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1. !പേമയം 
ബജാജ് ഫിൻെസർവ് ലിമി/ഡിന്െറ ഒരു ഉപക9നിയാണ് ബജാജ് ൈഫനാൻസ് ലിമി/ഡ് 
('ബിഎഫ്എൽ', 'ബജാജ് ൈഫനാൻസ്' അെCDിൽ 'ക9നി'). നിേHപം സJീകരിLുM ബാDിങ് 
ഇതര ൈഫാൻഷRൽ ക9നി (എൻബിഎഫ് സി- ഡി) ആയ ഇത് ഇURയുെട റിസർവ് ബാDിൽ 
രജിWർ െചYZി[ു\്. കൂടാെത, എൻബിഎഫ് സി- നിേH, െ^കഡി/് ക9നിയായി 
വർഗീകരി`ി[ു\്. കൂടാെത, ആർബിഐ ഇഷുR െചYZി[ുb വലിcം അടിdാനമാLിയുb 
രൂപകൽcന അനുസരി`്, ബിഎഫ്എCിെന അcർ െലയർ എൻബിഎഫ് സിയായി[ാണ് 
വർഗീകരി`ി[ുbത്. കടംെകാടുLുMതും നിേHപം സJീകരിLുMതുമായ 
ബിസിനസിലാണ് ബിഎഫ്എൽ ഏർെc[ിരിLുMത്. 
 
ഇURയിെല നഗരfളിലും ^ഗാമfളിലും ഗണRമായ സാMിhRമുb െചറുകിട, എസ്എംഇകൾ 
(െചറുകിട, മധRവലിcമുb സംരംഭfൾ), വാണിജR ഉപേഭാlാLൾL് ക9നി 
ൈവവിhRമാർM െലൻഡിങ് അവസരfൾ നൽകുMു. അത് െപാതു, േകാർപേറ/് 
നിേHപfൾ സJീകരിLുകയും വിവിധ ൈഫനാൻഷRൽ േസപനfളുെട ഉൽപMfൾ 
ഉപേഭാlാLൾL് നൽകുകയും െചയുRMു. ഇതിന് ആർബിഐയിൽ നിMും േപയ് െമന്റ് & 
െസ/ിൽെമന്റ് സ് സിംWംസ് വകുcിൽ നിMും ̂ പീെപYn ്േപയ് െമന്റ് ഇൻസ്^ടുെമന്റ് (പിപിഐ) 
ൈലൻസൻസ് ഉ\്. 
 
ഉപേഭാlാവിേനാട് സുതാരRമായി വoZു തകൾ െവളിെcടുpുMുെവM് ഉറcാLുMതിനായി 
ആർബിഐ പുറpിറLിയ െഫയർ ^പാqrീസ് േകാഡ് ച[fൾL് അനുസരി`് 
ഉപേഭാlാവിൽ നിMും ഈടാLുM ഫീസുകളും, ചാർജുകളും നിർണയിLുMതിനും 
അവയുെട ഗേവണൻസിനും േവ\ിയുb നയെp ഈ േരഖ വിശദീകരിLുMു. 
 

2. ല)*ം 
• ഉപേഭാlാവിൽ നിMും ഈടാLുM ഫീസുകൾLും ചാർജുകൾLും േവ\ ഉചിതമായ 

തതJfളും നടപടി^കമfളും വിവരിLുM രൂപേരഖ േബാർഡ്  തwാറാLണെമM് 
ആർബിഐയുെട െഫയർ ^പാqrീസ് േകാഡ് ആവശRെcടുMു. അതനുസരി`്, ഈ നയpിൽ 
ഇനിcറയുM കാരRfൾ ഉൾെcടുMു: 

 
• ഫീസും ചാർജുകളും ഈടാLാനുb തതJfളും നടപടി^കമfളും  
• മാ/fൾ വരുp രീതിയും പുനപരിേശാധന കർyപhതിയും അടLം ഫീസിന്േറയും  
• ചാർജുകളുേടയും ഭരണ^കമം. 
 

3. ഫീസ്, ചാർജുകൾ, മുൻകൂർ പലിശ എ<ിവ ഈടാ@ു<തിനുC തതDEളും 
നടപടി!കമEളും 
ബിഎഫ്എൽ ഉപേഭാlാLൾ ൈവവിhRമാർM വാYzാ ഉൽപMfൾ നൽകുMു\്. അത് 
ഉപേഭാlാLൾL് dിര നിേHപ ഉൽപMfൾ, ഇൻഷJറൻസ് ഉൽപMfളുെട മൂMാം 
കHി വിതരണം േപാെലയുb വിവിധ േപയ് െമന്റ് ഉൽപMfളും നൽകുMു\്. 
അതിനനുസരി`്, ഉപേഭാlാവ് വാfിയ ഉൽcMെp ആ^ശയി`് ഉപേഭാlാLളിൽ നിMും 
വRതRoZമായ ഫീസുകളും ചാർജുകളും ക9നി ഈടാLുMു. ഉപേഭാlാവിൽനിMും 
ഈടാLുM ഫീസുകളുേടയും ചാർജുകളുേടയും സJഭാവം ബ{െc[ ഉൽപM േ^പാ^ഗാം 
മാർഗനിർേ|ശfളിൽ (പിപിജി) ^പതിപാദി`ിരിLുMു. 
 
വാYzാ ഉൽപMpിന്േറയും സുdിരതയുേടയും ബിസിനസ് ^പവർpനfളുെട 
അപകടസാധRതേയയും പരിഗണി`്, ഉപേഭാlാLളിൽ നിMും വRതRoZമായ ഫീസുകളും 
ചാർജുകളും ഈടാLും: 

• മുൻകൂറായി അടയ് േ@I ഫീസുകളും ചാർജുകളും- വാYz േ^പാസ}ിfുമായി/ 
വിതരണവുമായി ബ{െc[ േ^പാസ}ിങ് ഫീസുകൾ, േരഖകൾ തwാറാLാനുb 
ചാർജുകൾ, കൺവീനിയൻസ് ഫീസുകൾ, തുടfിയവ ഒരു ഉപേഭാlാവിെന ലഭിLുM 
ഘ[pിൽ തെM ഈടാLുMതാണ്. അpരം  ഫീസുകളുേടയും ചാർജുകളുേടയും 
സJഭാവവും അളവും ഉൽപMpിന്െറ വിഭാഗെp അടിdാനെcടുpിയാണ് 
തീരുമാനിLുMത്. ഉൽപMfളുെട പhതിെയ അടിdാനമാLി ഇpരം ഫീസുകളും 
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ചാർജുകളും ഒMുകിൽ മുൻകൂറായി ഈടാLും അെCDിൽ വാYzാ തുകയിൽ നിMും 
ഈടാLും അെCDിൽ തവണകൾെLാcം ഈടാLും; 

• േസവന ഫീസുകൾ- േസവനfൾLുb ഉപേഭാlാLളിൽ നിMുമുb അേപH 
അനുസരി`് എൻഒസി ചാർജുകൾ, വാYzയുമായി ബ{െc[ േരഖകൾ തിരിെ`ടുLൽ 
ചാർജുകൾ, മുതലായ വാYzയുെട േസവനവുമായി ബ{െc[ ഫീസുകളും ചാർജുകളും 
ഉപേഭാlാവിൽ നിMും വാYzാ കാലാവധിയിൽ ഈടാLുMതാണ്. 

• യാദൃMിക ഫീസുകളും ചാർജുകളും- നി�ിത ഇടപാട്/ ഭാഗികമായി മുൻകൂർ 
അടയ്LുMത്, വാYz മുൻകൂറായി അട`് തീർLുMത്, വാYzയുെട വRവdകളും 
നിബ{നകളും പാലിLാെതയിരിLുMത്, ബൗൺസ് തുടfിയ സംഭവിLുേ9ാൾ 
അതിനുേമലുb യാദൃ�ികമായുb ചാർജുകൾ ഈടാLും. 

• മൂല* വർNിത േസവനEൾ (ബിഎഫ്എൽ നിർRിSവ)- േ^പാcർ[ി േഡാസിയർ 
ചാർജുകൾ, ഇഎംഐ കാർഡ് ഫീസുകൾ, സിബിൽ ^ടാൻസ് യൂണിയൻ റിേcാർ[് (സിടിആർ) 
മുതലായ മൂലRവർhിത േസവനfൾLുb ഫീസുകളും ചാർജുകളും ഉപേഭാlാവിൽ 
നിMും അpരം മൂലRവർhിത ഉൽപMം/ േസവനfൾ വാfുേ9ാൾ/ ലഭRമാLുേ9ാൾ 
ഈടാLുMതാണ്. അpരം ചാർജുകൾ മുൻകൂറായി ഈടാLുകേയാ ഉപേഭാlാവ് 
െചലവഴിLുകേയാ േവണം; കൂടാെത 

• മൂ<ാം-ക)ി ഉൽപ<Eളുേടയും േസവനEളുേടയും വിതരണം- ൈലഫ് 
ഇൻഷJറൻസ്, ജനറൽ ഇൻഷJറൻസ്, ആേരാഗR ഇൻഷJറൻസ് മുതലായവ േപാലു അനവധി 
മൂMാം-കHികളുെട ഉൽപMfളും േസവനfളും ബിഎഫ്എൽ വിതരണം െചwാം. 
അpരം മൂMാം-കHികളുെട ഉൽപMfളും േസവനfളുമായി ബ{െc[ തുക 
മുൻകൂറായി ഈടാLും അെCDിൽ ഉപേഭാlാവ് െചലവഴിLണം. 

 
ബിഎഫ്എൽ നൽകുM വRതRoZfളായ ഉൽപMfൾLുb വിവിധ ഫീസുകളുേടയും 
ചാർജുകളുേടയും പ[ിക ഈ നയpിന്െറ അനുബ{ം 1-ൽ നൽകിയിരിLുMു. 
വRതRoZfളായ വാYz, മ/് ഉൽപMfൾLുേവ\ി ഉപേഭാlാLളിൽ നിMും ഈടാLുM 
യഥാർ� ഫീസുകളും ചാർജുകളും ഉൽപM േ^പാ^ഗാം മാർഗനിർേ|ശfളുെട (പിപിജി) 
േരകയിൽ വിശദീകരിLുMു. 

 
കൂടാെത, ഫീസുകളും ചാർജുകളും നടcിലാLുMത്/ ഈടാLുMത് സംബ{ി`് ക9നി 
ഇനിcറയുM കാരRfൾ ഉറcാLുMു:: 

 
•  ഈ കരാറിന്െറ/ ടി&സിയുെട ഭാഗമായ എCാ ഫീസുകളുേടയും ചാർജുകളുേടയും 

കുറി`ുb വRlവും സുതാരRവുമായ അറിവ് ഉപേഭാlാവിന് നൽകും 
• ഈ കരാറിൽ പറയാp ഏെതDിലും മുൻകൂർ ഫീസുകളും ചാർജുകളും വാYzാ ഉൽപMം 

എടുLുേ9ാൾ ഉപേഭാlാവിനുേമൽ ഈടാLുMതC; കൂടാെത  
• യാദൃ�ിക/ േസവന ചാർജുകളിൽ അെCDിൽ മാ/ം വരുpിയാൽ അെCDിൽ പുതിയ 

യാദൃ�ിക/ േസവന ചാർജ് അവതരിcി`ാൽ അത് നിയ^Uണ/ നിയമപമരായ മാ/fൾ 
ഒഴി`ുbയാെണDിൽ അത് ഭാവിയിേല നടcിലാLുകയുbൂ. 
 

4. ഫീസുകളുേടയും ചാർജുകളുേടയും ഭരണ കർRപNതി 
ഏെതാരു പുതിയ ഫീസുകളും ചാർജുകളും ആദRം കാരRകാരണfൾ സഹിതം പിപിജി 
കyി/ിയുെട അനുമതിLായി സമർcിLും. പിപിജി കyി/ി അനുവാദം തM് കഴി�ാൽ, 
അത് േബാർഡിന് മുMിൽ അനുമതിLായി സമർcിLും. േബാർഡിന്െറ അനുമതിLുേശഷേമ 
പുതിയ ഫീസുകളും ചാർജുകളും നടcിലാLുകയുbൂ. 

 
5. കാലാകാലEളിലുC പുനരവേലാകനYിനുC രൂപേരഖ 

ഈ നയം കുറ�ത് വർഷpിെലാരിLൽ േബാർഡ് പുനപരിേശാധിLുMതാണ്. 
 

അനുബ[ം- വിവിധ വാ]̂ാ ഉൽപ<Eൾ@ുC വിവിധ ഫീസുകളുേടയും 
ചാർജുകളുേടയും വിവരEളുെട ഇaസ് േ!ടbീവ് പcിക 
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!കമ 
നdർ 

ഫീസിെeയും 
ചാർജുകളുെടയും േപര് 

ഫീസുകളുേടയും 
ചാർജുകളുേടയും 
േപര്  

വിവരണം 

മുൻകൂർ ഫീസും ചാർജുകളും 
1 േ^പാസ}ിങ് ഫീസുകൾ dിരം/ നിരL്  ഒരു വാYz േ^പാസ}് 

െചയുRMതിന് ഈടാLുM 
ഫീസുകൾ 

2 മുൻകൂറായി അടയ് േL\ 
പലിശ 

dിരം/ നിരL്  വാYz േ^പാസ}്/ വിതരണം 
െചയുRM സമയp് 
ഉപേഭാlാവിൽ നിMും 
മുൻകൂറായി ഈടാLുM പലിശ 
തുക 

3 േരഖകൾ 
തwാറാLുMതിനുb 
ചാർജുകൾ 

dിരം Fees charged for verification of 
Documents of the customer 

4 ഫ് െളക് സി 
സൗകരRpിനുb ചാർജ്  

dിരം വRlിഗത ഉപേഭാlാLളുെട 
ആവശRfൾLായി ഫ് െളക് സി 
തരം വാYz എടുLുMതിന് 
ഉപേഭാlാവിൽ നിMും 
ഈടാLുM ഫീസ്  

5 Wാ9് ഡൂR[ി dിരം/ നിരL്  നിയമപരമായ ചാർജുകൾ 
6 കൺവീനിയൻസ് ഫീ dിരം/ നിരL്  നിലവിെല ബിഎഫ്എൽ 

ശൃംഖലയിേലL്/ 
വRാപാരികളുേടയും 
ഡീലർമാരുേടയും അടിdാന 
സൗകരRpിേലL് അക് സസ് 
അനുവദിLുMതിന് 
ഉപേഭാlാവിനുേമൽ ചാർജ് 
െചയുRM ഫീസ്  

7 െ^കഡി/് സുരHാ ഫീ dിരം കുടിശിക വരുpിയാൽ 
െമാൈബൽ േഫാണിന്െറ 
ഉപേയാഗിLുMതിൽ 
നിയ^Uണം 
ഏർെcടുpുMതിനായി 
െമാൈബൽ േഫാണിൽ ബജാജ് 
ഫിൻെസർവ് െ^കഡി/് സുരHാ 
ആ�ിേLഷൻ ഇൻWാൾ 
െചയുRMതിന് 
ഉപേഭാlാവിനുേമൽ ചാർജ് 
െചയുRM ഫീസുകൾ 

8 കyി/് െമന്റ് ഫീ dിരം വാYz അനുവദി`േശഷം 
െ^കഡി/് സൗകരRം 
സJീകരിLാp 
സാഹചരRpിൽ വാYz 
േ^പാസ}് െചYZതിന് 
ഉപേഭാlാവിൽനിMും 
ഈടാLുM ഫീസ്  

9 േമാർ[് േഗജ് ഒറിജിേനഷൻ 
ഫീ/ േമാർ[് േഗജ് 
ഒറിജിേനഷൻ ഫീ 
പുനർമൂലRനിർണയം 
നടpിയത്  

dിരം ഒരു വoZു  േമാർ[് േഗജ് 
ആLുMതിന്  ഉപേഭാlാവിൽ 
നിMും ഈടാLുM ഫീസ്  
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10 മുൻകൂർ മൂലRനിർണയ 
ചാർജ് 

dിരം േ^പാcർ[ി 
മൂലRനിർ�യpിനുb 
ഉപേഭാlാവിൽ നിM് 
ഈടാLുM ഫീസ് 

11 എൽസി േ^പാസ}ിംഗ് ഫീസ് നിരL്  യ^Ufൾ ബുL് 
െചയുRMതിനുb പണം 
ലഭRതയുെട െതളിവായി 
കWമർL് െല/ർ ഓഫ് െ^കഡി/് 
നൽകുMതിനായി 
വസൂലിLുM ഫീസ് 

12 ഡിo ൗ\ിംഗ് ഫീസ് നിരL്  ഇൻേവാY¡ ്ഫിനാൻസ് 
േലാണുകളിൽ ബിൽ 
ഡിo ൗ\ിംഗ് 
നൽകുMതിനായി 
ഉപേഭാlാവിൽ നിMു 
ഈടാLുM ഫീസ് 

േസവന ഫീസുകൾ 
13 പുതുLുMതിനുb 

ഫീസുകൾ 
dിരം മൂലRം കുറയുM ആoZി 

കാലാവധി 
പൂർpിയാLുേ9ാൾ വാYz 
പുതുLുേ9ാൾ 
ഉപേഭാlാവിനുേമൽ ചാർജ് 
െചയുRM ഫീസുകൾ 

14 വാർഷിക െമയിന്റനൻസ് 
ചാർജുകൾ 

dിരം/ നിരL്  ഫ് െളക് സി വാYzാ സൗകരRം 
സജീവമാLി സൂHിLുMതിന് 
ഉപേഭാlാവിനുേമൽ ചാർജ് 
െചയുRM ഫീസുകൾ 

15 അUർസംdാന 
ൈകമാ/pിനുb 
നിരാേHപ സർ[ിഫിL/്  

dിരം വാഹനം ഒരു സംdാനpിൽ 
നിMും മെ/ാMിേലL് 
ൈകമാ/ം െചയുRMതിനുb 
നിരാേHപ സർ[ിഫിL/് 
നൽകുMതിനുb ഫീസ്  

16 മൂലRനിർണയ ചാർജുകൾ dിരം ഒരു ആoZിയുെട മൂലRനിർണയം 
നടpുMതിന് ഉപേഭാlാവിൽ 
നിMും ഈടാLുM ഫീസുകൾ 

17 അLൗ\് 
തുറLുMതിനുb 
ചാർജുകൾ 

dിരം െസകൂRരി/ീസ് 
ജാമRവoZു വാLിയെയടുLുM 
വാYzയുമായി ബ{െc[് ഒരു 
അLൗ\് തുറLുMതിന് 
ഉപേഭാlാവിനുേമൽ ചാർജ് 
െചയുRM ഫീസ്  

18 െ�¢£് dിരീകരണ 
ചാർജുകൾ 

dിരം ഓഹരികൾ െ�¢£് 
െചയുRMതിന് ഉപേഭാlാവിൽ 
നിMും ഈടാLുM ഫീസുകൾ 

19 �¢£് ഇൻേവാേLഷൻ 
ചാർജുകൾ 

dിരം ഓഹരികൾ െ�¢£് 
െചയുRMതിന് ഉപേഭാlാവിൽ 
നിMും ഈടാLുM ഫീസുകൾ 

20 ഡീമാ/് ഓഹരികൾ ൈകമാ/ 
ചാർജുകൾ 

നിരL്  ഡീമാ/് ഓഹരികൾ 
ൈകമാറുMതിന് 
ഉപേഭാlാവിൽനിMും 
ഈടാLുM ഫീസ്  

21 ലീൻ ചാർജുകെളാMുമിC dിരം ഡീമാ/് അLൗ\ിൽ 
സൂHി`ിരിLുM 
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െസകൂRരി/ികളുെട 
കേWാഡിയൽ േസവനfൾL് 
ഉപേഭാlാവിൽ നിM് 
ഈടാLുM ഫീസ് 

22 ലീൻ ചാർജുകൾ dിരം ഡീമാ/് അLൗ\ിൽ 
സൂHി`ിരിLുM 
െസകൂRരി/ികളുെട 
കേWാഡിയൽ േസവനfൾL് 
ഉപേഭാlാവിൽ നിM് 
ഈടാLുM ഫീസ് 

23 പണം േലാഡ് 
െചയുRMതിനുb 
ചാർജുകൾ 

dിരം/ നിരL്  േപയ് െമന്റ് സ് വാല/ുകളിൽ 
പണം േലാഡ് െചയുRMതിന് 
ഉപേഭാlാവിൽ നിMും 
ഈടാLുM ചാർജ്  

24 അ¢¤ിനിസ്േ^ടഷൻ ഫീസ് നിരL്  ദിവേസന ലീസ് 
^പവർpനfൾ 
നിയ^UിLുMതിന് 
ഉപേഭാlാവിൽ നിM് 
ഈടാLുM ഫീസ് 

25 മ/ുb NOC dിരം ഉപേഭാlാവിന് േനാ 
ഒബ് ജHൻ സർ[ിഫിL/് 
നൽകുMതിനുb ഫീസ് 

യാദൃMികമായുC ഫീസുകളും ചാർജുകളും 
26 ബൗൺസ് ചാർജുകൾ dിരം പണം അടയ്Lാനുb 

അവസാന തിയതികളിൽ പണം 
തിരി`ടവ് മാൻേഡ/് 
പാലിLാpതിന് അെCDിൽ 
തിരി`ടവ് മാൻേഡ/് രജിWർ 
െചwാpതിന് ◌്െCDിൽ 
മേ/െതDിലും കാരണpാൽ 
ചുമpുMതാണ് 'ബൗൺസ് 
ചാർജുകൾ' 

27 ഭാഗികമായി മുൻകൂർ 
അടയ്LുMതിനുb 
ചാർജുകൾ 

നിരL്  വാYzതുക ഭാഗികമായി 
മുൻകൂറായി അടയ്Lാൻ 
അനുവദിLുMതിന് 
ഉപേഭാlാLളുെട േമൽ 
ചുമpുM ഫീസുകൾ. 

28 മുൻകൂറായി അട`ു 
തീർLുMതിനുb 
ചാർജുകൾ 

നിരL്  വാYzയുെട മുഴുവൻ തുകയും 
മുൻകൂറായി അടയ്Lാൻ 
അനുവദിLുMതിന് 
ഉപേഭാlാLളുെട േമൽ 
ചുമpുM ഫീസുകൾ. 

29 നിയമ പരമായ 
നടപടികളുെട ചാർജുകൾ 

dിരം നിയമ നടപടികൾL് െചലവായ 
തുക ഉപേഭാlാവിൽ നിMും 
തിരി`ു പിടിLുMതിനായുb 
ഫീസുകൾ 

30 തിരി`ുപിടിLലുമായി 
ബ{െc[ ചാർജുകൾ 

dിരം തിരി`ുപിടിLലുമായി 
ബ{െc[് െചലവായ 
ഫീസുകൾ 

31 േ^ബാLേറജ് ചാർജുകൾ dിരം ഉപേഭാlാവ് കുടിശിക 
വരുpിയാൽ 
ഉപേഭാlാവിന്െറ ഓഹരികൾ 
വിൽLുMതിനായി 
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ഉപേഭാlാവിനുേമൽ ചാർജ് 
െചയുRM ഫീസുകൾ. 

32 പിഴ dിരം ഇഎംഐ അടവ് ൈവകുMതിന് 
ഉപേഭാlാവിനുേമൽ 
ചുമpുM തുക 

33 തുടർMുb 
വിതരണpിനുb 
സ©ർശനpിനുb ചാർജ്  

dിരം വoZു  പൂർpീകരണ ഘ[ം 
പരിേശാധിLുMതിനായി 
വീ\ും വoZു  
സ©ർശിLുMതിന് 
ഉപേഭാlാവിൽ നിMും 
ഈടാLുM ചാർജ്. 

ബിഎഫ്എൽ വാfgാനം െചയു*< മൂല*വർNിത േസവനEൾ 
34 ഇഎംഐ കാർഡ് ഫീ dിരം ഇഎംഐ കാർഡ് സൗകരRം 

നൽകുMതിന് 
ഉപേഭാlാവിനുേമൽ ചാർജ് 
െചയുRM ഫീസുകൾ 

35 BFL പD് dിരം ഡീലറും BFL ഉം േചർM് 
നൽകുM EMI കാർഡ് സൗകരRം 
ലഭRമാLുMതിനുb 
ഉപേഭാlാവിൽ നിM് 
ഈടാLുM ഫീസ് 

36 േകാ ^ബാൻഡഡ് കാർഡ് 
നൽക 위한 ഫീസ് 

dിരം ഉപേഭാlാവിന് േകാ 
^ബാൻഡഡ് കാർഡ് 
നൽകുMതിനുb ഫീസ് 

37 ^പാqrീസ് മാേനജ് െമന്റ് 
േസാഫ്/ുെവയർ 

dിരം േരാഗികളുെട േരഖകളും 
¯ിനിLിെല ^പവൃpികളും 
ൈകകാരRം െചയുRMതിനുb 
േസാഫ്/ുെവയർ േപാലുbവ 
വാfുMതിന് െ^പാഫഷണൽ 
വാYzകളിൽ (േഡാqrർ വാYzകൾ) 
മൂലR-വർhിത ഉൽപMfൾ 
അവതരിcിLുMു 

മൂ<ാം-ക)ി ഉൽപ<Eളുേടയും േസവനEളുേടയും വിതരണം 
38 ൈലഫ് ഇൻഷJറൻസ് dിരം ഉപേഭാlാവ് ൈലഫ് 

ഇൻഷJറൻസ് വാfിയതിന്/ 
ലഭRമാLിയതിന് ഉb തുക 

39 ജനറൽ ഇൻഷJറൻസ്  dിരം ഉപേഭാlാവ് ജനറൽ 
ഇൻഷJറൻസ് വാfിയതിന്/ 
ലഭRമാLിയതിന് ഉb തുക 

40 ആേരാഗR ഇൻഷJറൻസ്  dിരം ഉപേഭാlാവ് വാfിയ/ 
ലഭRാLിയ ആേരാഗR 
ഇൻഷJറൻസിനുb തുക 

41 ൈബ ബാL് ൈ^പസ് 
അഷJറൻസ്  

dിരം ഉപേഭാlാവ് എടുp തിരി`് 
വാfൽ ഗRാരന്റിLുb തുക 

42 അസിWൻസ് ഉൽപMfൾ 
(സമയപരിധി നീ[യ 
വാറന്റി, േഫാൺേസഫ്, 
ൈലഫ് െസകുRർ, അെസ/് 
െസകുRർ, 
സബ് സ് ̂കിപ്ഷനുകൾ) 

dിരം ഉപേഭാlാവ് വാfിയ/ 
ലഭRമാLിയ അസിWൻസ് 
ഉൽപMfൾLുb തുക 

പണമടവ് ചാർജുകൾ 
43 േപയ് െമന്റ് േഗ/് േവ ഇടപാട് 

ചാർജുകൾ/ �ാ/് േഫാം 
dിരം/ നിരL്  പണമടയ്Lാനുb േഗ/് േവ 

ഇടപാട് ചാർജുകൾ/ �ാ/് േഫാം 
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ചാർജുകൾ/ ^ടാൻo°ർ 
ചാർജുകൾ 

ചാർജുകൾ/ ൈകമാ/ 
ചാർജുകൾ 

44 പണം േലാഡ് െചയുRMതിന്  നിരL്  യുപിഐയിലൂെട/ െ^കഡി/്/ 
െഡബി/് കാർഡുകളിലൂെട/ 
െന/് ബാDിങിലൂെട പണം 
േലാഡ് െചയുRMതിന് 
ചുമpുM ഫീസ്. 

45 ബിCുകളുേടയും 
റീ`ാർജുകളുേടയും 
പണമടവ്  

dിരം/ നിരL്  ബിCുകളും റീചാർ±ുകളും 
അടയ്LുMതിനായി 
ഉപേഭാlാവിനുേമൽ 
ചുമpുM ഫീസ്  

46 ബാD് ^ടാൻo°റിേലLുb 
വാെC/്  

നിരL്  വാെല/ിൽ നിMും ബാDിേലL് 
തുക ൈകമാ/ം െചയുRMതിന് 
ഉപേഭാlാവിനുേമൽ ചാർജ് 
െചയുRM ഫീസ്  

47 ഇഷൂR െചയുRMതിനുb 
ചാർജുകൾ 

dിരം ഗിഫ്/് കാർഡ്/ േകാ^ബാൻഡഡ് 
ഗിഫ്/് കാർഡ്/ ഫാWാഗ്/ 
വാെല/് ഇഷൂR 
െചയുRMതിനായി 
ഉപേഭാlാവിനുേമൽ 
ചുമpുM ഫീസ്  

48 പകരം നൽകുMതിനുb 
ഫീസ്  

dിരം ഫാWാഗ് മാ/ിനൽകുMതിനായി 
ഉപേഭാlാവിനുേമൽ ചാർജ് 
െചയുRM ഫീസ്  

49 പുതിയ 
ഉപേഭാlാLൾLായി 
അLൗ\് തുറLുMത് 
അെCDിൽ അപ് േ^ഗഡ് 
(പൂർണ െകൈവസി വാെല/്) 
െചയുRMതിന്  

തുക െകൈവസി െചയുRMത് 
എളുcമാLുMതിനും വാെല/് 
അപ് േ^ഗഡ് െചയുRMതിനുമുb 
അവസരം നൽകുMതിനായി 
ഈടാLുM ചാർജുകൾ 

50 െസ/ിൽെമന്റ് 
ആവശRെcടുMത്- േ^പാസ}് 
െചയുRMതിനുb ഫീസ്  

നിരL്  പണമടവ് െസ/ിൽ െചwാൻ 
ആവശRെcടുMതിനുb 
സൗകരRം നൽകുMതിന് 
വRാപാരിയുെട േമൽ ചുമpുM 
ചാർജുകൾ 

51 യുപിഐ/ പിപിഐയുെട 
േമൽ റുേപ െ^കഡി/് കാർഡ്/ 
യുപിഐയുെട േമൽ 
പിപിഐ/ 
യുപിഐയുെടേമൽ 
െ^കഡി/് 

നിരL്  െ^കഡി/് ഉപകരണfളിലൂെട & 
പിപിഐയിലൂെട 
േപയ് െമന്റുകൾ 
സJീകരിLുMതിനുb 
സൗകരRം എേനബിൾ 
െചയുRMതിന് വRാപാരിയുെട 
േമൽ ചാർജ് െചയുRMത്  

52 െടക്W് എസ്എംഎസ്- 
എസ്എംഎസ് ചാർജുകൾ 

തുക വRാപാരികൾL്  ഇടപാടുകളും 
െസ/ിൽെമന്റുകളും 
സംബ{ി` മുMറിയിcുകൾ 
എസ്എംഎസായി 
പDുവയ്LുMതിന് ചുമpുM 
ചാർജുകൾ 

53 കുറിയർ ചാർജുകൾ തുക കുറിയറായി സൗ\് േബാക് സ് 
വRാപാരികൾL് 
അയLുMതിനുb ചാർജുകൾ 

54 േപഇൻ-നുb ഫീസുകളും 
ചാർജുകളും 

തുക േപഇൻ േസവനfൾ 
എടുpി[ുb 
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വRാപാരികൾLുb േപയ് െമന്റ് 
േഗ/ുേവ dാപിLുMതിനും 
പരിപാലനpിനുമുb 
ചാർജുകൾ 

55 �ാ/് േഫാം 
ഉപേയാഗpിനുb ഫീ 

തുക േപഇൻ േസവനfൾ 
എടുpി[ുb വRാപാരികൾ 
ലഭRമാLിയി[ുb േപയ് െമന്റ് 
േഗ/ുേവയിെല ഇടപാടിനുb 
ചാർജുകൾ 

56 ലിD് േപയ്Lുb ഫീസ് 
(േപഇൻ ചാർജുകെള 
കൂടാെത) 

തുക എസ്എംഎസ് അെCDിൽ 
ഇെമയിൽ വഴി േപയ് െമന്റ് ലിങ് 
അയLുMതിനായി േപയ് െമന്റ് 
േഗ/ുേവ വRാപാരികളുെട േമൽ 
ചുമpുM ചാർജുകൾ 

57 ഓർLസ് േ^ട/ർLുb 
ഫീസുകളും ചാർജുകളും 

തുക േപയ് െമന്റ് േഗ/ുേവ 
dാപിLുMതിന്, 
പരിപാലിLുMതിന്, 
അതിലൂെടയുb ഇടപാടിന് 
േമൽ ചുമpുM ചാർജുകൾ, 
േസവനfൾ നൽകുM 
വRാപാരികൾLുേമൽ ബാധകം. 

58 എസ് ഐ, ആവർpനം 
എMിവയ്Lുb 
ഫീസുകളും ചാർജുകളും 

തുക മാൻേഡ/് രജിസ് േ^ടഷനും 
^പസന്റ് െമന്റിനും ചുമpുM 
ചാർഡുകൾ, േപയ് െമന്റ് 
േഗ/ുേവ വRാപാരികൾL് 
ബാധകം. 

59 QR   വിനRാസം மற்·ம் 
ഇൻWേലഷൻ 

dിരം QR സ±ീകരണpിനും 
ഇൻWേലഷനുമുb ഫീസ് 

60 സൗ\് േബാq¡് വാടക ചാർജ് 
(ഡിൈവസ് െചലവ്, 
പരിപാലന െചലവുകൾ, സിം 
ചാർജുകൾ ഉൾെcെട) 

dിരം പhതിയുെട 
െതരെ�ടുcിന്െറ 
അടിdാനpിൽ മാസേവതനം 
ഈടാLെcടുMു. 

61 ബാ`് െസ/ിൽെമന്റ് 
േ^പാസ}ിംഗ് ഫീസ് 

നിരL്  ഇടപാട് മൂലRpിന്െറ 
അടിdാനpിൽ ബാ`് 
അെCDിൽ ഓൺ ഡിമാൻഡ് 
െസ/ിൽെമന്റ് ഫീസ് 

 
 
 
 


