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1. ਪ"ਸਤਾਵਨਾ 
ਬਜਾਜ ਫਾਈਨਾਂਸ ਿਲਿਮਟੇਡ (‘ਬੀਐਫੱਐਲੱʼ, ‘ਬਜਾਜ ਫਾਈਨਾਂਸʼ, ਜਾਂ ‘ਕੰਪਨੀʼ), ਬਜਾਜ ਿਫਨਸਰਵ ਿਲਿਮਟੇਡ ਦੀ ਇੱਕ ਸਹਾਇਕ ਕੰਪਨੀ ਹੈ। ਇਹ ਭਾਰਤੀ 
ਿਰਜ਼ਰਵ ਬEਕ (ਆਰਬੀਆਈ) ਨਾਲ ਰਿਜਸਟਰਡ ਇੱਕ ਜਮGਾਂ-ਲੈਣ ਵਾਲੀ ਗੈਰ-ਬEਿਕੰਗ ਿਵੱਤੀ ਕੰਪਨੀ (ਐਨੱਬੀਐਫੱਸੀ-ਡੀ) ਹੈ ਅਤੇ ਇਸਨੰੂ ਐਨੱਬੀਐਫੱਸੀ-
ਿਨਵੇਸ਼ ਅਤੇ ਕNੈਿਡਟ ਕੰਪਨੀ (ਐਨੱਬੀਐਫੱਸੀ-ਆਈਸੀਸੀ) ਵਜO ਸ਼Nੇਣੀਬੱਧ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ। ਅੱਗੇ ਆਰਬੀਆਈ ਦਆੁਰਾ ਜਾਰੀ ਸਕੇਲ ਅਧਾਰਤ ਫਰੇਮਵਰਕ 
ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ, ਬੀਐਫੱਐਲੱ ਨੰੂ ਉਪਰਲੀ ਪਰਤ ਐਨੱਬੀਐਫੱਸੀ ਵਜO ਸ਼Nੇਣੀਬੱਧ ਕੀਤਾ ਜਾ ਿਰਹਾ ਹੈ। ਬੀਐਫੱਐਲੱ ਉਧਾਰ ਦੇਣ ਅਤੇ ਜਮGਾਂ ਰਕਮਾਂ ਨੰੂ ਸਵੀਕਾਰ 
ਕਰਨ ਦੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਹੈ। 
 
ਕੰਪਨੀ ਕੋਲ ਿਰਟੇਲ, ਐਸਐਮਈ (ਛੋਟੇ ਅਤੇ ਮੱਧਮ ਆਕਾਰ ਦੇ ਉਦੱਮਾਂ), ਅਤੇ ਵਪਾਰਕ ਗਾਹਕਾਂ ਿਵੱਚ ਇੱਕ ਿਵਿਭੰਨ ਉਧਾਰ ਪੋਰਟਫੋਲੀਓ ਹੈ, ਜੋ ਸ਼ਿਹਰੀ ਅਤੇ 
ਪWਡੂ ਭਾਰਤ ਦੋਵਾਂ ਿਵੱਚ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਮੌਜੂਦਗੀ ਦੇ ਨਾਲ ਹੈ। ਇਹ ਜਨਤਕ ਅਤੇ ਕਾਰਪੋਰੇਟ ਿਡਪਾਿਜ਼ਟ ਨੰੂ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਆਪਣੇ ਗਾਹਕਾਂ ਨੰੂ 
ਕਈ ਤਰGਾਂ ਦੀਆਂ ਿਵੱਤੀ ਸੇਵਾਵਾਂ ਉਤਪਾਦਾਂ ਦੀ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਇਸ ਕੋਲ ਆਰਬੀਆਈ, ਿਡਪਾਰਟਮEਟ ਆਫ ਪੇਮEਟ ਐਡਂ ਸੈਟਲਮEਟ ਿਸਸਟਮ ਤO ਪNੀ-
ਪੇਡ ਪੇਮEਟ ਇੰਸਟਰਮੂEਟ (ਪੀਪੀਆਈ) ਲਾਇਸEਸ ਵੀ ਹੈ। 
 
ਇਹ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਗਾਹਕਾਂ ਨੰੂ ਪਾਰਦਰਸ਼ੀ ਖੁਲਾਸੇ ਨੰੂ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ ਲਈ ਆਰਬੀਆਈ ਦੇ ਿਨਰਪੱਖ ਅਿਭਆਸ ਕੋਡ ਿਨਯਮਾਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ, ਗਾਹਕਾਂ ਤO 
ਸ਼ਾਸਨ, ਿਨਰਧਾਰਨ ਅਤੇ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਚਾਰਜ ਲਗਾਉਣ ਦੀ ਨੀਤੀ ਦੀ ਰਪੂਰੇਖਾ ਿਦੰਦਾ ਹੈ। 
 

2. ਉਦੇਸ਼ 
ਆਰਬੀਆਈ ਦੇ ਿਨਰਪੱਖ ਅਿਭਆਸ ਕੋਡ ਲਈ ਬੋਰਡ ਨੰੂ ਗਾਹਕ ਤO ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਿਚਆਂ ਦੀ ਵਸੂਲੀ ਲਈ ਉਿਚਤ ਿਸਧਾਂਤ ਅਤੇ ਪNਿਕਿਰਆਵਾਂ ਿਤਆਰ 
ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੁੰਦੀ ਹੈ। ਇਸ ਮੁਤਾਬਕ, ਇਹ ਨੀਤੀ ਹੇਠ ਿਲਖੇ ਨੰੂ ਕਵਰ ਕਰਦੀ ਹੈ: 
• ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਿਚਆਂ ਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਰਨ ਲਈ ਿਸਧਾਂਤ ਅਤੇ ਪNਿਕਿਰਆਵਾਂ 
• ਪਿਰਵਰਤਨ ਪNਬੰਧਨ ਸਮੇਤ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਿਚਆਂ ਦਾ ਸੰਚਾਲਨ; ਅਤੇ 
• ਫਰੇਮਵਰਕ ਦੀ ਸਮੀਿਖਆ ਕਰੋ। 
 

3. ਫੀਸਾਂ, ਖਰਿਚਆਂ ਅਤੇ ਪੇਸ਼ਗੀ ਿਵਆਜ 'ਤੇ ਿਵਆਜ ਲਾਗੂ ਕਰਨ ਲਈ ਿਸਧਾਂਤ ਅਤੇ ਪ"ਿਕਿਰਆਵਾਂ 
ਬੀਐਫੱਐਲੱ ਆਪਣੇ ਗਾਹਕਾਂ ਨੰੂ ਕਈ ਤਰGਾਂ ਦੇ ਉਧਾਰ ਦੇਣ ਵਾਲੇ  ਉਤਪਾਦਾਂ ਦੀ ਪੇਸ਼ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਇਹ ਗਾਹਕਾਂ ਨੰੂ ਿਫਕਸਡ ਿਡਪਾਿਜ਼ਟ ਉਤਪਾਦ, ਵੱਖ-ਵੱਖ 
ਭੁਗਤਾਨ ਉਤਪਾਦਾਂ ਦੇ ਨਾਲ-ਨਾਲ ਬੀਮਾ ਉਤਪਾਦਾਂ ਦੀ ਤੀਜੀ ਿਧਰ ਦੀ ਵੰਡ ਦੀ ਵੀ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦਾ ਹੈ।  
 
ਇਸ ਮੁਤਾਬਕ, ਇਹ ਗਾਹਕ ਵੱਲO  ਪNਾਪਤ ਕੀਤੇ ਉਤਪਾਦਾਂ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ, ਉਨGਾਂ ਤO ਵੱਖ-ਵੱਖ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਚੇ ਲੈ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਗਾਹਕ ਤO ਵਸੂਲੀਆਂ ਜਾਣ 
ਵਾਲੀਆਂ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਿਚਆਂ ਦੀ ਪNਿਕਰਤੀ ਨੰੂ ਸੰਬੰਿਧਤ ਉਤਪਾਦ ਪNੋਗਰਾਮ ਿਦਸ਼ਾ-ਿਨਰਦੇਸ਼ਾਂ (ਪੀਪੀਜੀ) ਿਵੱਚ ਦਰਸਾਇਆ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। 
 
ਉਧਾਰ ਦੇਣ ਵਾਲੇ ਉਤਪਾਦ ਦੀ ਪNਿਕਰਤੀ ਅਤੇ ਵਪਾਰਕ ਕਾਰਜਾਂ ਦੀ ਸਿਥਰਤਾ ਅਤੇ ਜੋਖਮ ਨੰੂ ਿਧਆਨ ਿਵੱਚ ਰੱਖਦੇ ਹੋਏ, ਬੀਐਫੱਐਲੱ ਗਾਹਕਾਂ ਤO ਵੱਖ-ਵੱਖ 
ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਚੇ ਲਗਾ ਸਕਦਾ ਹੈ ਿਜਵW ਿਕ: 
• ਅਗਾਊ ਂਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਚੇ- ਲੋਨ ਪNੋਸੈਿਸੰਗ/ਵੰਡ ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਚੇ, ਿਜਵW ਿਕ ਪNੋਸੈਿਸੰਗ ਫੀਸ, ਦਸਤਾਵੇਜ਼ੀ ਖਰਚੇ, ਸੁਿਵਧਾ ਫੀਸ, ਆਿਦ 

ਗਾਹਕ ਪNਾਪਤੀ ਦੇ ਪੜਾਅ 'ਤੇ ਲਗਾਏ ਜਾ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਅਿਜਹੀਆਂ ਅਗਾਊ ਂਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਿਚਆਂ ਦੀ ਪNਿਕਰਤੀ ਅਤੇ ਮਾਤਰਾ ਉਤਪਾਦ ਦੇ ਿਹੱਸੇ ਦੇ 
ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਹੋ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਬੇਿਸਸ ਪNੋਡਕਟ ਪNੋਗਰਾਮ ਵੱਲO  ਇਹ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਚੇ ਜਾਂ ਤਾਂ ਪਿਹਲਾਂ ਤO ਇਕੱਤਰ ਕੀਤੇ ਜਾਣੇ ਚਾਹੀਦੇ ਹਨ ਜਾਂ 
ਲੋਨ ਦੀ ਰਕਮ ਿਵੱਚO ਕਟੌਤੀ ਕੀਤੀ ਜਾਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ ਜਾਂ ਲਾਗੂ ਹੋਣ ਵਾਲੀ ਿਕਸ਼ਤ ਦੇ ਨਾਲ ਇਕੱਤਰ ਕੀਤੀ ਜਾਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। 

• ਸਰਿਵਿਸੰਗ ਫ਼ੀਸ- ਲੋਨ ਸਰਿਵਿਸੰਗ ਲਈ ਫੀਸ ਅਤੇ ਖਰਚੇ, ਿਜਵW ਿਕ ਐਨਓਸੀ ਚਾਰਿਜਜ਼, ਲੋਨ ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ਾਂ ਦੀ ਮੁੜ-ਪNਾਪਤੀ ਦੇ 
ਖਰਚੇ, ਆਿਦ, ਗਾਹਕਾਂ ਤO ਿਵਸ਼ੇਸ਼ ਸੇਵਾ-ਸੰਬੰਧੀ ਬੇਨਤੀਆਂ ਲਈ ਲੋਨ ਦੀ ਿਮਆਦ ਦੌਰਾਨ ਗਾਹਕ ਤO ਵਸੂਲੇ ਜਾ ਸਕਦੇ ਹਨ। 

• ਅਚਨਚੇਤੀ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਚੇ- ਇਹ ਖਰਚੇ ਲੋਨ ਦੇ ਜੀਵਨ ਚੱਕਰ ਦੌਰਾਨ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਖਾਸ ਲੈਣ-ਦੇਣ/ਘਟਨਾ 'ਤੇ ਅਧਾਰਤ ਹੁੰਦੇ ਹਨ, ਿਜਵW ਿਕ ਅੰਸ਼ਕ-
ਪੂਰਵ-ਭੁਗਤਾਨ, ਫੌਰਕਲੋਜ਼ਰ, ਲੋਨ ਦੇ ਿਨਯਮ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੀ ਗੈਰ-ਪਾਲਣਾ, ਬਾਊਸਂ, ਆਿਦ ਅਤੇ ਇਸ ਮੁਤਾਬਕ, ਅਿਜਹੀਆਂ ਘਟਨਾਵਾਂ ਦੇ ਵਾਪਰਨ 
'ਤੇ ਹੀ ਖਰਚੇ ਲਗਾਏ ਜਾ ਸਕਦੇ ਹਨ। 

• ਵੈਲਯੂ ਐਿਡਡ ਸਰਿਵਿਸਜ਼ (ਬੀਐਫੱਐਲੱ ਵੱਲK  ਿਨਰਿਮਤ) - ਵੈਲਯੂ ਐਿਡਡ ਸੇਵਾਵਾਂ, ਿਜਵW ਿਕ ਪNਾਪਰਟੀ ਡੋਜ਼ੀਅਰ ਚਾਰਿਜਜ਼, ਈਐਮਆਈ ਕਾਰਡ 
ਫੀਸ, ਸੀਬੀਆਈਐਲ ਟNਾਂਸਯੂਨੀਅਨ ਿਰਪੋਰਟ (ਸੀਟੀਆਰ) ਆਿਦ ਲਈ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਚੇ ਅਿਜਹੇ ਮੱੁਲ-ਵਰਿਧਤ ਉਤਪਾਦ/ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਖਰੀਦ/ 
ਉਪਲਬਧਤਾ 'ਤੇ ਗਾਹਕਾਂ ਤO ਲਗਾਏ ਜਾਣੇ ਚਾਹੀਦੇ ਹਨ। ਅਿਜਹੇ ਖਰਚੇ ਪਿਹਲਾਂ ਤO ਇਕੱਤਰ ਕੀਤੇ ਜਾ ਸਕਦੇ ਹਨ ਜਾਂ ਗਾਹਕ ਨੰੂ ਫੰਡ ਕੀਤੇ ਜਾ ਸਕਦੇ 
ਹਨ; ਅਤੇ 

• ਤੀਜੀ-ਿਧਰ ਦੇ ਉਤਪਾਦਾਂ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਵੰਡ- ਬੀਐਫੱਐਲੱ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਥਰਡ-ਪਾਰਟੀ ਉਤਪਾਦਾਂ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਿਜਵW ਿਕ ਜੀਵਨ ਬੀਮਾ, ਆਮ ਬੀਮਾ, 
ਿਸਹਤ ਬੀਮਾ ਆਿਦ ਵੰਡ ਸਕਦਾ ਹੈ। ਅਿਜਹੇ ਤੀਜੀ-ਿਧਰ ਦੇ ਉਤਪਾਦਾਂ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਰਕਮ ਨੰੂ ਪਿਹਲਾਂ ਤO ਇਕੱਤਰ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ ਜਾਂ ਗਾਹਕ 
ਨੰੂ ਫੰਡ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

 
ਬੀਐਫੱਐਲੱ ਦਆੁਰਾ ਪੇਸ਼ ਕੀਤੇ ਗਏ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਉਤਪਾਦਾਂ ਿਵੱਚ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਿਚਆਂ ਦੀ ਿਦNਸ਼ਟੀਕੋਣ ਸੂਚੀ ਇਸ ਨੀਤੀ ਦੇ ਅਨੁਬੰਧ 1 ਿਵੱਚ ਪNਦਾਨ 
ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ। ਵੱਖ-ਵੱਖ ਉਧਾਰ ਅਤੇ ਹੋਰ ਉਤਪਾਦਾਂ ਿਵੱਚ ਗਾਹਕਾਂ ਤO ਵਸੂਲੀ ਜਾਣ ਵਾਲੀਆਂ ਅਸਲ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਚੇ ਉਤਪਾਦ ਪNੋਗਰਾਮ ਿਦਸ਼ਾ-ਿਨਰਦੇਸ਼ਾਂ 
(ਪੀਪੀਜੀ) ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਦੇ ਿਹੱਸੇ ਵਜO ਕਵਰ ਕੀਤੇ ਜਾਣਗੇ। 
 

ਇਸ ਤO ਇਲਾਵਾ, ਫ਼ੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਿਚਆਂ ਨੰੂ ਲਾਗੂ ਕਰਨ/ਵਗਾਉਣ ਦੇ ਸਬੰਧ ਿਵੱਚ, ਕੰਪਨੀ ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਏਗੀ ਿਕ: 
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• ਸਮਝੌਤੇ /ਿਨਯਮ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਦੇ ਿਹੱਸੇ ਵਜO ਸਾਰੀਆਂ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਿਚਆਂ ਬਾਰੇ ਗਾਹਕ ਨੰੂ ਇੱਕ ਸਪਸ਼ਟ ਅਤੇ ਪਾਰਦਰਸ਼ੀ ਸੰਚਾਰ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ 
• ਕੋਈ ਵੀ ਅਡਵਾਂਸ ਫੀਸ ਅਤੇ ਖਰਚੇ, ਜੋ ਸਮਝੌਤੇ ਿਵੱਚ ਨਹੀ ਂਦੱਸੇ ਗਏ ਹਨ, ਲੋਨ ਉਤਪਾਦ ਦਾ ਲਾਭ ਲੈਣ ਲਈ ਗਾਹਕ 'ਤੇ ਨਹੀ ਂਲਗਾਇਆ ਜਾਣਾ 

ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ; ਅਤੇ 
• ਿਨਯੰਤNਕ/ਿਵਧਾਿਨਕ ਤਬਦੀਲੀਆਂ ਦੇ ਕਾਰਨ ਬਦਲਾਵ ਨੰੂ ਛੱਡ ਕੇ ਸੰਭਾਵੀ/ਸੇਵਾ ਖਰਿਚਆਂ ਿਵੱਚ ਕੋਈ ਤਬਦੀਲੀ ਜਾਂ ਨਵW ਦਲ/ਸੇਵਾ ਚਾਰਜ ਦੀ ਸ਼ੁਰਆੂਤ 

ਨੰੂ ਿਸਰਫ ਸੰਭਾਵੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। 
 

4. ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਿਚਆਂ ਲਈ ਪ"ਸ਼ਾਸਕ ਫਰੇਮਵਰਕ 
ਕੋਈ ਵੀ ਨਵੀ ਂਫੀਸ ਅਤੇ ਖਰਚੇ ਪਿਹਲਾਂ ਤਰਕ ਦੇ ਨਾਲ ਪੀਪੀਜੀ ਕਮੇਟੀ ਦੀ ਪNਵਾਨਗੀ ਲਈ ਰੱਖੇ ਜਾਣਗੇ। ਪੀਪੀਜੀ ਕਮੇਟੀ ਵੱਲO  ਇਸਨੰੂ ਮਨਜ਼ੂਰੀ ਿਮਲਣ 
ਤO ਬਾਅਦ, ਇਸਨੰੂ ਬੋਰਡ ਦੀ ਪੂਰਵ ਪNਵਾਨਗੀ ਲਈ ਰੱਿਖਆ ਜਾਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ। ਨਵੀਆਂ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਚੇ ਬੋਰਡ ਦੀ ਪNਵਾਨਗੀ ਤO ਬਾਅਦ ਹੀ ਲਾਗੂ ਕੀਤੇ 
ਜਾਣੇ ਚਾਹੀਦੇ ਹਨ। 
 

5. ਿਨਯਿਮਤ ਸਮੀਿਖਆ ਫਰੇਮਵਰਕ 
ਬੋਰਡ ਦਆੁਰਾ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ ਸਾਲਾਨਾ ਨੀਤੀ ਦੀ ਸਮੀਿਖਆ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ। 
 

ਅਨੁਬੰਧ 1 - ਵੱਖ-ਵੱਖ ਉਧਾਰ ਉਤਪਾਦਾਂ ਦੇ ਅਧੀਨ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਿਚਆਂ ਦੀ ਸੂਚੀ ਅਤੇ ਵੇਰਵੇ 
 

ਕ". ਸ. ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਿਚਆਂ ਦਾ ਨਾਮ ਰਕਮ ਅਧਾਰਤ/ਦਰ 
ਅਧਾਰਤ 

ਵਰਣਨ 

ਅਗਾਊ ਂਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਚੇ 
1 ਪNੋਸੈਿਸੰਗ ਫੀਸ ਿਫਕਸਡ/ ਦਰ ਲੋਨਦੀ ਪNਿਕਿਰਆ ਲਈ ਖਰਚਾ ਿਲਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ 
2 ਅਗਾਊ ਂਿਵਆਜ ਿਫਕਸਡ/ ਦਰ ਲੋਨ ਦੀ ਪNੋਸੈਿਸੰਗ/ਵੰਡ ਦੇ ਸਮW ਗਾਹਕ ਤO ਪਿਹਲਾਂ ਤO ਿਵਆਜ 

ਵਜO ਇਕੱਠੀ ਕੀਤੀ ਗਈ ਰਕਮ। 
3 ਦਸਤਾਵੇਜ਼ੀ ਖਰਚੇ ਿਫਕਸਡ ਗਾਹਕ ਦੇ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ਾਂ ਦੀ ਤਸਦੀਕ ਲਈ ਫੀਸਾਂ ਲਈਆਂ 

ਜਾਂਦੀਆਂ ਹਨ 
4 ਫਲੈਕਸੀ ਸੁਿਵਧਾ ਚਾਰਜ ਿਫਕਸਡ ਿਵਅਕਤੀਗਤ ਗਾਹਕ ਦੀਆਂ ਲੋੜਾਂ ਨੰੂ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਲਈ ਲੋਨ ਦੇ 

ਫਲੈਕਸੀ ਵੇਰੀਐਟਂ ਦਾ ਲਾਭ ਲੈਣ ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO ਫੀਸ ਲਈ 
ਜਾਂਦੀ ਹੈ 

5 ਸਟEਪ ਿਡਊਟੀ ਿਫਕਸਡ/ ਦਰ ਿਵਧਾਨਕ ਖਰਚੇ 
6 ਸੁਿਵਧਾ ਫੀਸ ਿਫਕਸਡ/ ਦਰ ਮੌਜੂਦਾ ਬੀਐਫੱਐਲੱ ਨੱੈਟਵਰਕ/ ਵਪਾਰੀਆਂ ਅਤੇ ਡੀਲਰਾਂ ਦੇ 

ਬੁਿਨਆਦੀ ਢਾਂਚੇ ਤੱਕ ਪਹੁੰਚ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਦੇਣ ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO 
ਫੀਸਾਂ ਲਈਆਂ ਜਾਂਦੀਆਂ ਹਨ। 

7 ਕNੈਿਡਟ ਸੁਰੱਿਖਆ ਫੀਸ ਿਫਕਸਡ ਿਡਫਾਲਟ ਹੋਣ ਦੀ ਸਿਥਤੀ ਿਵੱਚ ਮੋਬਾਈਲ ਫੋਨ ਦੀ ਵਰਤO 'ਤੇ 
ਪਾਬੰਦੀ ਲਗਾਉਣ ਲਈ ਮੋਬਾਈਲ ਫੋਨ 'ਤੇ ਬਜਾਜ ਿਫਨਸਰਵ 
ਕNੈਿਡਟ ਸੁਰੇਖਾ ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ ਨੰੂ ਸਥਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO 
ਫੀਸ ਵਸੂਲੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ। 

8 ਵਚਨਬੱਧਤਾ ਫੀਸ ਿਫਕਸਡ ਮਨਜ਼ੂਰੀ ਤO ਬਾਅਦ ਗਾਹਕ ਦਆੁਰਾ ਕNੈਿਡਟ ਸਹਲੂਤ ਦਾ ਲਾਭ 
ਨਾ ਲੈਣ ਦੀ ਸਿਥਤੀ ਿਵੱਚ ਲੋਨ ਦੀ ਪNਿਕਿਰਆ ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO 
ਖਰਚਾ ਿਲਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ 

9 ਮੌਰਗੇਜ ਓਰੀਜਨੇਸ਼ਨ ਫੀਸ / ਮੌਰਗੇਜ 
ਓਰੀਜਨੇਸ਼ਨ ਫੀਸ ਦਾ ਮੁੜ ਮੁਲਾਂਕਣ ਕੀਤਾ 
ਿਗਆ 

ਿਫਕਸਡ ਿਕਸੇ ਸੰਪਤੀ ਨੰੂ ਿਗਰਵੀ ਰੱਖਣ ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO ਖਰਚਾ ਿਲਆ ਹੈ 

10 ਅਗਾਊ ਂਮੁਲਾਂਕਣ ਚਾਰਜ ਿਫਕਸਡ ਸੰਪਤੀ ਮੁਿਲਆੰਕਣ ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO ਿਲਆ ਿਗਆ ਫੀਸ 
11 ਐਲਸੀ ਪNੋਸੈਿਸੰਗ ਫੀਸ ਦਰ ਮਸ਼ੀਨਰੀ ਬੁਿਕੰਗ ਲਈ ਫੰਡ ਉਪਲਬਧਤਾ ਦਾ ਸਬੂਤ ਦੇਣ ਲਈ 

ਗਾਹਕ ਨੰੂ ਲੇਟਰ ਆਫ਼ ਕਰੈਿਡਟ ਪNਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO 
ਿਲਆ ਜਾਣ ਵਾਲਾ ਫੀਸ 

12 ਿਡਸਕਾਊਿਂਟੰਗ ਚਾਰਜਜ਼ ਦਰ ਇਨਵੌਇਸ ਫਾਇਨEਸ ਲੋਨਾਂ ਿਵੱਚ ਿਬੱਲ ਿਡਸਕਾਊਿਂਟੰਗ 
ਮੁਹੱਈਆ ਕਰਨ ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO ਿਲਆ ਜਾਣ ਵਾਲਾ ਫੀਸ 

ਸੇਵਾ ਫੀਸ 
13 ਨਿਵਆਉਣ ਦੀ ਫੀਸ ਿਫਕਸਡ ਸਬਿਸਡੀ ਸੰਪਤੀ ਦੀ ਿਮਆਦ ਪੂਰੀ ਹੋਣ 'ਤੇ ਲੋਨ ਨੰੂ ਨਿਵਆਉਣ 

ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO ਫੀਸਾਂ ਲਈਆਂ ਜਾਂਦੀਆਂ ਹਨ। 
14 ਸਾਲਾਨਾ ਰੱਖ-ਰਖਾਅ ਦੇ ਖਰਚੇ ਿਫਕਸਡ/ ਦਰ ਗਾਹਕ ਦੀ ਫਲੈਕਸੀ ਲੋਨ ਸਹਲੂਤ ਨੰੂ ਿਕਿਰਆਸ਼ੀਲ ਰੱਖਣ 

ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO ਫੀਸ ਲਈ ਜਾਂਦੀ ਹੈ 
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15 ਅੰਤਰਰਾਜੀ ਤਬਾਦਲੇ ਲਈ 'ਕੋਈ ਇਤਰਾਜ਼ 
ਨਹੀ'ਂ ਸਰਟੀਿਫਕੇਟ 

ਿਫਕਸਡ ਵਾਹਨ ਦੇ ਅੰਤਰਰਾਜੀ ਤਬਾਦਲੇ ਲਈ ਐਨਓਸੀ ਜਾਰੀ ਕਰਨ 
ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO ਫੀਸ ਲਈ ਜਾਂਦੀ ਹੈ 

16 ਮੁਲਾਂਕਣ ਖਰਚੇ ਿਫਕਸਡ ਿਕਸੇ ਸੰਪਤੀ ਦਾ ਮੁਲਾਂਕਣ ਕਰਨ ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO ਖਰਚਾ ਿਲਆ 
ਜਾਂਦਾ ਹੈ 

17 ਖਾਤਾ ਖੋਲG ਣ ਦੇ ਖਰਚੇ ਿਫਕਸਡ ਪNਤੀਭੂਤੀਆਂ ਦਆੁਰਾ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਕਰਜ਼ੇ ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਖਾਤਾ 
ਸ਼ੁਰ ੂਕਰਨ ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO ਖਰਚਾ ਿਲਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। 

18 ਵਚਨ ਦੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਨ ਦੇ ਖਰਚੇ ਿਫਕਸਡ ਸ਼ੇਅਰਾਂ ਨੰੂ ਿਗਰਵੀ ਰੱਖਣ ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO ਫੀਸ ਲਈ ਜਾਂਦੀ ਹੈ 
19 ਪਲੇਜ ਇਨਵੋਕੇਸ਼ਨ ਚਾਰਿਜਜ਼ ਿਫਕਸਡ ਗਾਹਕ ਦੇ ਸ਼ੇਅਰਾਂ ਨਾਲ ਜੁੜੇ ਵਚਨ ਨੰੂ ਬੁਲਾਉਣ ਲਈ ਗਾਹਕ 

ਤO ਫੀਸ ਲਈ ਜਾਂਦੀ ਹੈ (NSDL/CDSL ਖਰਿਚਆਂ ਨੰੂ ਕਵਰ 
ਕਰਨ ਲਈ) 

20 ਡੀਮੈਟ ਸ਼ੇਅਰ ਟNਾਂਸਫਰ ਖਰਚੇ ਦਰ ਡੀਮੈਟ ਸ਼ੇਅਰਾਂ ਦੇ ਤਬਾਦਲੇ ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO ਫੀਸ ਲਈ ਜਾਂਦੀ ਹੈ 
21 ਅਨ-ਲੀਅਨ ਚਾਰਜ ਿਫਕਸਡ ਡੀਮੈਟ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਰੱਖੀਆਂ ਗਈਆਂ ਪNਤੀਭੂਤੀਆਂ ਦੀ ਿਹਰਾਸਤ 

ਸੇਵਾ ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO ਲਈਆਂ ਜਾਣ ਵਾਲੀਆਂ ਫੀਸਾਂ 
22 ਲੀਨ ਚਾਰਜ ਿਫਕਸਡ ਡੀਮੈਟ ਖਾਤੇ ਿਵੱਚ ਰੱਖੀਆਂ ਗਈਆਂ ਪNਤੀਭੂਤੀਆਂ ਦੀ ਿਹਰਾਸਤ 

ਸੇਵਾ ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO ਲਈਆਂ ਜਾਣ ਵਾਲੀਆਂ ਫੀਸਾਂ 
23 ਪੈਸੇ ਲੋਡ ਕਰਨ ਦੇ ਖਰਚੇ ਿਫਕਸਡ/ ਦਰ ਭੁਗਤਾਨ ਵਾਲੇਟ ਿਵੱਚ ਪੈਸੇ ਲੋਡ ਕਰਨ ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO ਵਸੂਲੀ 

ਜਾਂਦੀ ਹੈ 
24 ਲੀਜ਼ ਪNਸ਼ਾਸਨ ਫੀਸ ਦਰ ਰੋਜ਼ਾਨਾ ਦੀਆਂ ਲੀਜ਼ ਕਾਰਜਵਾਹੀਆਂ ਦਾ ਪNਬੰਧਨ ਕਰਨ ਲਈ 

ਗਾਹਕ ਤO ਿਲਆ ਜਾਣ ਵਾਲਾ ਫੀਸ 
25 ਹੋਰ NOC ਿਫਕਸਡ ਗਾਹਕ ਨੰੂ ਨੋ ਓਬਜੈਕਸ਼ਨ ਸਰਟੀਿਫਕੇਟ ਪNਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ 

ਿਲਆ ਜਾਣ ਵਾਲਾ ਫੀਸ 
ਸੰਭਾਵੀ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਚੇ 

26 ਬਾਊਸਂ ਚਾਰਜ ਿਫਕਸਡ "ਬਾਊਸਂ ਚਾਰਜ਼" ਦਾ ਮਤਲਬ ਭੁਗਤਾਨ ਆਦੇਸ਼ ਦੀ ਅਨਾਦਰ 
ਜਾਂ ਭੁਗਤਾਨ ਆਦੇਸ਼ ਦੀ ਰਿਜਸਟਰੇਸ਼ਨ ਨਾ ਹੋਣ ਜਾਂ ਿਕਸੇ ਹੋਰ 
ਕਾਰਨ ਕਰਕੇ ਉਹਨਾਂ ਦੀਆਂ ਿਨਰਧਾਰਤ ਿਮਤੀਆਂ 'ਤੇ ਿਕਸ਼ਤਾਂ 
ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਨਾ ਕਰਨ ਦੇ ਖਰਚੇ ਹੋਣਗੇ। 

27 ਅੰਸ਼ਕ ਪੂਰਵ-ਭੁਗਤਾਨ ਖਰਚੇ ਦਰ ਲੋਨ ਦੇ ਅੰਸ਼ਕ ਪੂਰਵ-ਭੁਗਤਾਨ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਦੇਣ ਲਈ ਗਾਹਕ 
ਤO ਫੀਸ ਲਈ ਜਾਂਦੀ ਹੈ 

28 ਫੋਰਕਲੋਜ਼ਰ ਖਰਚੇ ਦਰ ਲੋਨ ਦੀ ਪੂਰੀ ਪੂਰਵ-ਭੁਗਤਾਨ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਦੇਣ ਲਈ ਗਾਹਕ 
ਤO ਫੀਸ ਲਈ ਜਾਂਦੀ ਹੈ 

29 ਕਨੰੂਨੀ ਖਰਚੇ ਿਫਕਸਡ ਕਨੰੂਨੀ ਲਾਗਤ ਦੀ ਵਸੂਲੀ ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO ਫੀਸ ਲਈ ਜਾਂਦੀ ਹੈ 
30 ਮੁੜ ਕਬਜ਼ਾ ਚਾਰਜ ਿਫਕਸਡ ਕੰਪਨੀ ਵੱਲO  ਕਬਜ਼ੇ ਦੀ ਲਾਗਤ ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO ਲਈ ਗਈ 

ਫੀਸ। 
31 ਦਲਾਲੀ ਖਰਚੇ ਿਫਕਸਡ ਗਾਹਕ ਦਆੁਰਾ ਿਡਫਾਲਟ ਹੋਣ ਦੀ ਸੂਰਤ ਿਵੱਚ, ਗਾਹਕ ਦੇ 

ਸ਼ੇਅਰ ਵੇਚਣ ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO ਖਰਚਾ ਿਲਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ 
32 ਦੰਡਾਤਮਕ ਖਰਚ ਿਫਕਸਡ ਈਐਮੱਆਈ ਦੇ ਭੁਗਤਾਨ ਿਵੱਚ ਦੇਰੀ ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO ਵਸੂਲੀ 

ਗਈ ਰਕਮ 
33 ਬਾਅਦ ਦੇ ਵੰਡ ਸੰਬੰਧੀ ਦੌਰੇ ਲਈ ਖਰਚੇ ਿਫਕਸਡ ਸੰਪਤੀ ਦੇ ਮੁਕੰਮਲ ਹੋਣ ਦੇ ਪੜਾਅ ਦੇ ਆਿਡਟ ਲਈ ਸੰਪਤੀ ਦੇ 

ਬਾਅਦ ਦੇ ਦੌਰੇ ਲਈ ਗਾਹਕ 'ਤੇ ਲਗਾਇਆ ਿਗਆ ਚਾਰਜ 
ਬੀਐਫੱਐਲੱ ਦਆੁਰਾ ਪੇਸ਼ ਕੀਤੀ ਗਈ ਵੈਲਯੂ ਐਿਡਡ ਸੇਵਾ 

34 ਈਐਮਆਈ ਕਾਰਡ ਫੀਸ ਿਫਕਸਡ ਈਐਮਆਈ ਕਾਰਡ ਦੀ ਸਹਲੂਤ ਪNਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO 
ਫੀਸ ਲਈ ਜਾਂਦੀ ਹੈ 

35 BFL ਿਹੱਸਾ ਿਫਕਸਡ ਡੀਲਰ ਅਤੇ BFL ਵੱਲO  ਿਮਲਕੇ ਿਦੱਤੀ ਗਈ EMI ਕਾਰਡ 
ਸਹਲੂਤ ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO ਿਲਆ ਿਗਆ ਫੀਸ 

36 ਕੋ ਬNਾਂਿਡਡ ਕਾਰਡ ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਦੀ ਫੀਸ ਿਫਕਸਡ ਗਾਹਕ ਨੰੂ ਕੋ ਬNਾਂਿਡਡ ਕਾਰਡ ਦੇਣ ਲਈ ਿਲਆ ਿਗਆ ਚਾਰਜ 
37 ਅਿਭਆਸ ਪNਬੰਧਨ ਸਾਫਟਵੇਅਰ ਿਫਕਸਡ ਪੇਸ਼ਾਵਰ ਲੋਨਾਂ (ਡਾਕਟਰ ਲੋਨ) ਿਵੱਚ ਵੈਲਯੂ-ਐਿਡਡ ਉਤਪਾਦ 

ਪੇਸ਼ ਕਰਨਾ, ਿਜਵW ਿਕ ਮਰੀਜ਼ਾਂ ਦੇ ਿਰਕਾਰਡਾਂ ਅਤੇ ਕਲੀਿਨਕ 
ਗਤੀਿਵਧੀਆਂ ਦਾ ਪNਬੰਧਨ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਫਟਵੇਅਰ। 

ਤੀਜੀ-ਿਧਰ ਦੇ ਉਤਪਾਦਾਂ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਵੰਡ 
38 ਜੀਵਨ ਬੀਮਾ ਿਫਕਸਡ ਗਾਹਕ ਦਆੁਰਾ ਖਰੀਦੀ / ਪNਾਪਤ ਕੀਤੀ ਜੀਵਨ ਬੀਮਾ ਲਈ 

ਰਕਮ 
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39 ਆਮ ਬੀਮਾ ਿਫਕਸਡ ਗਾਹਕ ਦਆੁਰਾ ਖਰੀਦੀ / ਪNਾਪਤ ਕੀਤੀ ਗਈ ਆਮ ਬੀਮਾ ਲਈ 
ਰਕਮ 

40 ਿਸਹਤ ਬੀਮਾ ਿਫਕਸਡ ਗਾਹਕ ਦਆੁਰਾ ਖਰੀਦੀ / ਪNਾਪਤ ਕੀਤੀ ਿਸਹਤ ਬੀਮੇ ਲਈ 
ਰਕਮ 

41 ਵਾਪਸ ਮੱੁਲ ਦਾ ਭਰੋਸਾ ਖਰੀਦੋ ਿਫਕਸਡ ਗਾਹਕ ਦਆੁਰਾ ਪNਾਪਤ ਕੀਤੀ ਵਾਪਸੀ ਦੀ ਗਰੰਟੀ ਲਈ ਰਕਮ 
42 ਸਹਾਇਤਾ ਉਤਪਾਦ (ਿਜਵW ਿਕ ਿਵਸਿਤNਤ 

ਵਾਰੰਟੀ, ਫੋਨਸੇਫ, ਜੀਵਨ ਸੁਰੱਿਖਅਤ, ਸੰਪਤੀ 
ਸੁਰੱਿਖਅਤ, ਗਾਹਕੀ) 

ਿਫਕਸਡ ਗਾਹਕ ਦਆੁਰਾ ਖਰੀਦੇ / ਪNਾਪਤ ਕੀਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਉਤਪਾਦਾਂ 
ਲਈ ਰਕਮ 

ਭੁਗਤਾਨ ਖਰਚੇ 
43 ਪੇਮEਟ ਗੇਟਵੇ ਟNਾਂਜੈਕਸ਼ਨ ਚਾਰਜ/ਪਲੇਟਫਾਰਮ 

ਖਰਚੇ/ਟNਾਂਸਫਰ ਖਰਚੇ 
ਿਫਕਸਡ/ਦਰ ਿਡਜੀਟਲ ਭੁਗਤਾਨ / ਟNਾਂਸਫਰ / ਲੈਣ-ਦੇਣ ਕਰਨ ਲਈ ਇੱਕ 

ਪਲੇਟਫਾਰਮ ਪNਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO ਇਕੱਠੇ ਕੀਤੇ ਖਰਚੇ 
44 ਪੈਸੇ ਲੋਡ ਕਰੋ ਦਰ UPI/ਕNੈਿਡਟ/ਡੈਿਬਟ ਕਾਰਡ/ਨੱੈਟ ਬEਿਕੰਗ ਰਾਹੀ ਂਪੈਸੇ ਲੋਡ ਕਰਨ 

ਲਈ ਿਲਆ ਜਾਣ ਵਾਲਾ ਖਰਚਾ 
45 ਿਬੱਲਾਂ ਅਤੇ ਰੀਚਾਰਜਾਂ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਿਫਕਸਡ/ ਦਰ ਿਬੱਲਾਂ ਅਤੇ ਰੀਚਾਰਜਾਂ ਦੇ ਭੁਗਤਾਨ ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO ਵਸੂਲੀ 

ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਫੀਸ 
46 ਬEਕ ਟNਾਂਸਫਰ ਲਈ ਵਾਿਲਟ ਦਰ ਵਾਿਲਟ ਤO ਬEਕ ਿਵੱਚ ਰਕਮ ਟNਾਂਸਫਰ ਕਰਨ ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO 

ਲਈ ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਫੀਸ 
47 ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਦੇ ਖਰਚੇ ਿਫਕਸਡ ਿਗਫਟ ਕਾਰਡ/ਕੋਬNਾਂਿਡਡ ਿਗਫਟ ਕਾਰਡ/ਫਾਸਟੈਗ/ਵਾਿਲਟ 

ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO ਲਈ ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਫੀਸ 
48 ਿਰਪਲੇਸਮEਟ ਫੀਸ ਿਫਕਸਡ ਿਰਪਲੇਸਮEਟ FASTag ਜਾਰੀ ਕਰਨ ਲਈ ਗਾਹਕ ਤO ਲਈ ਜਾਣ 

ਵਾਲੀ ਫੀਸ 
49 ਨਵW ਗਾਹਕਾਂ ਲਈ ਖਾਤਾ ਖੋਲG ਣਾ ਜਾਂ ਅੱਪਗNੇਡ 

ਕਰਨਾ (ਪੂਰਾ ਕੇਵਾਈਸੀ ਵਾਿਲਟ) 
ਰਕਮ ਕੇਵਾਈਸੀ ਕਰਨ ਅਤੇ ਵਾਿਲਟ ਨੰੂ ਅੱਪਗNੇਡ ਕਰਨ ਲਈ 

ਿਵਕਲਪ ਪNਦਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਲਗਾਏ ਗਏ ਖਰਚੇ 
50 ਮੰਗ ਦੇ ਿਨਪਟਾਰੇ 'ਤੇ - ਪNੋਸੈਿਸੰਗ ਫੀਸ ਦਰ ਭੁਗਤਾਨ ਦੀ ਮੰਗ 'ਤੇ ਿਨਪਟਾਰੇ ਦੀ ਿਵਸ਼ੇਸ਼ਤਾ ਪNਦਾਨ ਕਰਨ 

ਲਈ ਵਪਾਰੀ ਤO ਲਗਾਏ ਗਏ ਖਰਚੇ 
51 UPI 'ਤੇ Rupay ਕNੈਿਡਟ ਕਾਰਡ / PPI / UPI 

'ਤੇ PPI / UPI 'ਤੇ ਕNੈਿਡਟ 
ਦਰ ਕNੈਿਡਟ ਯੰਤਰਾਂ ਅਤੇ PPI ਦਆੁਰਾ ਭੁਗਤਾਨ ਸਵੀਕਾਰ ਕਰਨ ਦੀ 

ਿਵਸ਼ੇਸ਼ਤਾ ਨੰੂ ਸਮਰੱਥ ਕਰਨ ਲਈ ਵਪਾਰੀ 'ਤੇ ਲਗਾਇਆ ਜਾਣ 
ਵਾਲਾ ਚਾਰਜ 

52 Txn SMS - SMS ਖਰਚੇ ਰਕਮ ਵਪਾਰੀਆਂ ਨੰੂ SMS 'ਤੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਅਤੇ ਬੰਦੋਬਸਤ ਦੀਆਂ 
ਚੇਤਾਵਨੀਆਂ ਸਾਂਝੀਆਂ ਕਰਨ ਲਈ ਖਰਚੇ 

53 ਕੋਰੀਅਰ ਖਰਚੇ ਰਕਮ ਕੋਰੀਅਰ ਰਾਹੀ ਂਵਪਾਰੀਆਂ ਨੰੂ ਸਾਊਡਂਬਾਕਸ ਭੇਜਣ ਲਈ ਖਰਚੇ 
54 PayIn ਲਈ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਚੇ ਰਕਮ ਭੁਗਤਾਨ ਗੇਟਵੇ ਦੀ ਸਥਾਪਨਾ ਅਤੇ ਰੱਖ-ਰਖਾਅ ਲਈ ਖਰਚੇ 

ਉਨGਾਂ ਵਪਾਰੀਆਂ 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਹੁੰਦੇ ਹਨ ਿਜਨGਾਂ ਨੇ PayIn ਸੇਵਾਵਾਂ 
ਦਾ ਲਾਭ ਿਲਆ ਹੈ 

55 ਪਲੇਟਫਾਰਮ ਉਪਯੋਗਤਾ ਫੀਸ ਰਕਮ ਭੁਗਤਾਨ ਗੇਟਵੇ 'ਤੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ ਲਈ ਖਰਚੇ ਉਨGਾਂ ਵਪਾਰੀਆਂ 'ਤੇ 
ਲਾਗੂ ਹੁੰਦੇ ਹਨ ਿਜਨGਾਂ ਨੇ PayIn ਸੇਵਾਵਾਂ ਦਾ ਲਾਭ ਿਲਆ ਹੈ 

56 Linkpay ਲਈ ਫੀਸ (ਭੁਗਤਾਨ ਖਰਿਚਆਂ ਤO 
ਵੱਧ ਅਤੇ ਵੱਧ) 

ਰਕਮ ਭੁਗਤਾਨ ਗੇਟਵੇ ਵਪਾਰੀਆਂ 'ਤੇ ਲਾਗੂ SMS ਜਾਂ ਈਮੇਲ ਰਾਹੀ ਂ
ਭੁਗਤਾਨ ਿਲੰਕ ਭੇਜਣ ਲਈ ਖਰਚੇ 

57 ਆਰਕੈਸਟਰੇਟਰ ਲਈ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਚੇ ਰਕਮ ਪੇਮEਟ ਗੇਟਵੇ 'ਤੇ ਸਥਾਪਤ ਕਰਨ, ਰੱਖ-ਰਖਾਅ ਅਤੇ ਲੈਣ-ਦੇਣ 
ਲਈ ਖਰਚੇ ਉਹਨਾਂ ਵਪਾਰੀਆਂ 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਹੁੰਦੇ ਹਨ, ਿਜਨGਾਂ ਕੋਲ 
ਆਰਕੈਸਟਰੇਟਰ ਸੇਵਾਵਾਂ ਹਨ 

58 ਐਸੱਆਈ ਅਤੇ ਆਵਰਤੀ ਲਈ ਫੀਸਾਂ ਅਤੇ 
ਖਰਚੇ 

ਰਕਮ ਪੇਮEਟ ਗੇਟਵੇ ਵਪਾਰੀਆਂ 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਹਕੁਮ ਰਿਜਸਟਰੇਸ਼ਨ ਅਤੇ 
ਪੇਸ਼ਕਾਰੀ ਲਈ ਖਰਚੇ 

59 QR   ਤਾਇਨਾਤੀ ਅਤੇ ਇੰਸਟਾਲੇਸ਼ਨ ਿਫਕਸਡ QR ਸੈਟਅੱਪ / ਇੰਸਟਾਲੇਸ਼ਨ ਲਈ ਿਲਆ ਿਗਆ ਫੀਸ 
60 ਸਾਊਡਂ ਬਾਕਸ ਿਕਰਾਇਆ ਚਾਰਜ (ਿਜਸ ਿਵੱਚ 

ਿਡਵਾਈਸ ਲਾਗਤ, ਰਖ 
ਿਫਕਸਡ ਰਖਾਅ ਅਤੇ SIM ਚਾਰਜ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ)  ਯੋਜਨਾ ਦੀ ਚੋਣ ਦੇ 

ਅਧਾਰ 'ਤੇ ਮਹੀਨਾਵਾਰ ਿਕਰਾਇਆ ਵਜO ਿਲਆ ਜਾਂਦਾ ਹੈ। 
61 ਬੈਚ ਸੈਟਲਮEਟ ਪNੋਸੈਿਸੰਗ ਫੀਸ ਦਰ ਲੈਨਦੈਨ ਦੀ ਮੱੁਲ ਰਕਮ 'ਤੇ ਬੈਚ ਜਾਂ ਆਨ ਿਡਮਾਂਡ ਸੈਟਲਮEਟ 

ਲਈ ਿਲਆ ਿਗਆ ਫੀਸ 
 
 
 
 


