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1. !"াৱনা 
বাজাজ ফাইেন) িলিমেটড ( 'িবএফএল', 'বাজাজ ফাইেন)', বা '3কা5ানী'), 8হেছ বাজাজ িফনচাভ= িলিমেটডৰ এক সহায়ক 
3কা5ানী। ই 8হেছ ভাৰতীয় িৰজাভ= 3বCৰ (আৰিবআই) 8সেত পFীভG H এক জমা 3লাৱা নন-েবKCং ফাইেনK)েয়ল 3কা5ানী 
(এনিবএফিচ-িড) আM ইয়াক এনিবএফিচ-ইনেভNেমO এP 3Qিডট 3কা5ানী (এনিবএফিচ-আইিচিচ) িহচােপ 3RণীবT কৰা 
8হেছ। লগেত আৰিবআই-েয় জাৰী কৰা 3Vল আধািৰত 3Xমৱক= অনুসিৰ, িবএফএল-ক ওপৰৰ \ৰ এনিবএফিচ িহচােপ 
3RণীবT কৰা 8হেছ। িবএফএল ঋণ িদয়া আM জমা _হণৰ ব`ৱসায়ত িনেয়াKজত 8হ আেছ। 
 
3কা5ানীৰ িৰেটইল, এছএমই (aুb আM মজলীয়া আকাৰৰ উেদ`াগ), আM নগৰ আM _াম` ভাৰত দুেয়াটােত dMeপূণ = 
উপিgিত থকা বািণKজ`ক _াহকসকলৰ মাজত এক 8বিচi`পূণ = ঋণ jদান পট=ফিলঅ' আেছ। ই ৰাজkৱা আM কেপ =ােৰট জমা 
_হণ কেৰ আM ইয়াৰ _াহকসকলক িবিভl ধৰণৰ িবmীয় 3সৱা সাম_ী jদান কেৰ।  ইয়াৰ লগেত আৰিবআই, পিৰেশাধ আM 
িনoিm jণালী িবভাগৰ পৰা িj-েপইড 3পেমO ইনN্রুেমO (িপিবআই)ৰ অনুrাপi আেছ।   
 
এই নিথখেন _াহকসকলক tu jকাশ িনKvত কৰাৰ বােব আৰিবআই-ৰ ন`ায` অনুশীলনী সংিহতা িনয়মাৱলী অনুসিৰ 
_াহকসকলক শাসন, িনধ =াৰণ আM মাচGল আদায়ৰ বােব নীিত িনধ =াৰণ কেৰ। 
 

2. উে(শ* 
আৰিবআই-ৰ ন`ায` অনুশীলনী সংিহতাই পিৰষদক _াহকক মাচGল আM yz আেৰাপ কৰাৰ বােব উপযুH নীিত আM jKQয়া 
িনধ =াৰণ কিৰব লািগব। 3সই অনুসিৰ, এই আচঁিনখেন িন|িলিখতেবাৰ সামিৰ লয়: 
• মাচGল আM yz আেৰাপ কৰাৰ বােব নীিত আM jKQয়া 
• পিৰৱত=ন ব`ৱgাপনা সহ মাচGল আM yzৰ jশাসন; আM 
• পয =ােলাচনা আ�ঃগাথঁিন। 
 

3. মাচ- ল, 12 আ4 আগতীয়া সূত আ4 আেৰাপ কৰাৰ বােব নীিত আ4 !@Aয়া 
িবএফএল-এ ইয়াৰ _াহকসকলক িবিভl ধৰণৰ ঋণ jদান কেৰ। ই _াহকসকলক িফ�ড িডপKজট সাম_ী, িবিভl পিৰেশাধ 
সাম_ীৰ লগেত বীমা সাম_ীৰ তৃতীয় পaৰ িবতৰণ jদান কেৰ।  
 
3সই অনুসিৰ, ই _াহেক লাভ কৰা সাম_ীৰ ওপৰত িনভ=ৰ কিৰ _াহকসকলক িবিভl মাচGল আM yz আদায় কিৰব পােৰ। 
_াহকক আেৰাপ কিৰব লগা মাচGল আM yzৰ jকৃিত সংি�N সাম_ী কায =সূচী িনেদ=শনা ( িপিপKজ)ত িনধ =ািৰত কিৰব লােগ। 
 
ঋণ িদয়া সাম_ীৰ jকৃিত আM ব`ৱসািয়ক কায =কলাপৰ িgৰতা আM িবপদাশংকা িবেবচনা কিৰ, িবএফএল-এ _াহকসকলক 
িবিভl মাচGল আM yz আেৰাপ কিৰব পােৰ 3যেন:   
• আগতীয়া মাচ- ল আ4 12- ঋণ jKQয়াকৰণ/ িবতৰণ স5ক�য় মাচGল আM yz 3যেন jেচিছং মাচGল, নিথপi মাচGল, 

সুিবধা মাচGল আিদ _াহক অিধ_হণ পয =ায়ত আেৰাপ কিৰব পািৰ। এেন ধৰণৰ আগতীয়া মাচGল আM yzৰ jকৃিত আM 
পিৰমাণ সাম_ী খPৰ ওপৰত আধািৰত কিৰ পথৃক হ'ব পােৰ। আধাৰ সাম_ী কায =সূচী এই মাচGল আM yzেবাৰ হয় 
আগতীয়াৈক সং_হ কিৰব লােগ বা ঋণৰ পিৰমাণৰ পৰা কত=ন কিৰব লােগ বা jেযাজ` িকK\ৰ 8সেত সং_হ কিৰব লােগ।; 

• চািভDিচং মাচ- ল- _াহকৰ পৰা িনিদ=N 3সৱা স5ক�য় অনুেৰাধৰ বােব ঋণৰ ম`াদৰ সময়ত ঋণ 3সৱাৰ বােব মাচGল আM yz 
3যেন এনওিচ মাচGল, ঋণ স5ক�য় নিথপুনMTাৰ মাচGল ইত`ািদ আেৰাপ কিৰব পািৰ। 

• আক@Fক মাচ- ল আ4 12- এই মাচGলেবাৰ ঋণ জীৱন চQৰ সময়ত 3হাৱা িনিদ=N 3লনেদন/ঘটনা 3যেন আংিশক-
পূব =পিৰেশাধ, ফৰে�াজাৰ, ঋণৰ চত=াৱলী আM চত=াৱলী পালন নকৰা, বাউ) আিদৰ ওপৰত িনভ=ৰশীল আM 3সই অনুসিৰ, 
এই মাচGলেবাৰ 3কৱল এেন ঘটনা সংঘ�টত 3হাৱাৰ ওপৰতেহ আেৰাপ কিৰব পািৰ।   

• মূল* সংেযাজন Iসৱা (িবএফএল-ৰ Mাৰা িনিম Dত)- মূল` সংেযাজন 3সৱা 3যেন স5িm ডিচেয়ৰ মাচGল, ইএমআই কাড= 
মাচGল, িচিবল 3�)ইউিনয়ন jিতেবদন ( িচ�টআৰ) আিদৰ বােব মাচGল আM yz _াহকসকলক এেন মূল`-সংেযাজন সাম_ী 
/ 3সৱা Qয় / লাভৰ ওপৰত আেৰাপ কিৰব লােগ। এেন মাচGল আগতীয়াৈক সং_হ কিৰব পািৰ বা _াহকক পুKঁজ 3যাগান 
ধিৰব পািৰ; আM 

• তৃতীয় পPৰ সামQী আ4 Iসৱািবতৰণ- িবএফএল-এ িবিভl তৃতীয় পaৰ সাম_ী আM 3সৱা 3যেন জীৱন বীমা, সাধাৰণ 
বীমা, tাg` বীমা আিদ িবতৰণ কিৰব পােৰ। এেন তৃতীয় পaৰ সাম_ী আM 3সৱাৰ পিৰমাণ আগতীয়াৈক সং_হ কিৰব পািৰ 
বা _াহকক পুKঁজ 3যাগান ধিৰব পািৰ।  

 
িবএফএল-এ আগবেঢ়াৱা িবিভl সাম_ীৰ িবিভl মাচGল আM yzৰ দৃNা�মূলক তািলকা এই আচঁিনৰ পিৰিশS 1-ত jদান কৰা 
8হেছ। িবিভl ঋণ আM অন`ান` সাম_ীৰ _াহকসকলক আেৰাপ কিৰব লগা jকৃত মাচGল আM yz সাম_ী কায =সূচী িনেদ=শনা 
( িপিপKজ) দ\ােবজৰ অংশ িহচােপ আৱৰা হ'ব। 
 

লগেত, মাচGল আM yz �পায়ণ/yz ৰখাৰ স�ভ=ত, 3কা5ানীেয় িনKvত কিৰব 3য: 
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• চG KH/চত=াৱলীৰ অংশ িহচােপ সকেলা মাচGল আM yzৰ িবষেয় _াহকক এক �N আM tu 3যাগােযাগ কৰা হয় 
• চG KHত জেনাৱা 3নােহাৱা িযেকােনা আগতীয়া মাচGল আM yz ঋণ সাম_ী jা� কৰাৰ বােব _াহকৰ ওপৰত আেৰাপ কিৰব 

নালােগ; আM 
• আকK�ক / 3সৱা মাচGলৰ িযেকােনা পিৰৱত=ন বা নতG ন 3গাট / 3সৱা মাচGল jৱত=ন 3কৱল িনয়�ক/আইনী পিৰৱত=নৰ বােব 

পিৰৱত=নৰ বািহেৰ 3কৱল স�াৱ`ভােৱ কায =কৰী কিৰব লােগ। 
 

4. মাচ- ল আ4 12ৰ বােব শাসন পিৰকাঠােমা 
িযেকােনা নতG ন মাচGল আM yz jথেম যুKHৰ 8সেত িপিপKজ সিমিতৰ অনুেমাদনৰ বােব ৰখা হ'ব। এবাৰ এইেটা িপিপKজ 
সিমিতৰ �াৰা অনুেমািদত 3হাৱাৰ িপছত, 3সইেটা ব'ড=ৰ আগতীয়া অনুেমাদনৰ বােব ৰািখব লােগ। নতG ন মাচGল আM yz 3কৱল 
পিৰষদৰ অনুেমাদনৰ িপছতেহ কায =কৰী কিৰব লােগ।   
 

5. সামিয়ক পয Dােলাচনা IVমৱকD 
আচঁিনখন কেমও বািষ =ক পিৰষদৰ �াৰা পয =ােলাচনা কৰা হ'ব।   
 

পিৰিশS 1 – িবিভX ঋণ !দান কাৰী সামQীৰ অধীনত িবিভX মাচ- ল আ4 চাজDৰ তািলকা আ4 িবৱৰণ 
 

Aিমক 
ন]ৰ 

মাচ- ল আ4 12ৰ নাম পিৰমাণ 
আধািৰত/ হাৰ 
আধািৰত 

িবৱৰণ 

আগতীয়া মাচ- ল আ4 12 
1 jেচিছং মাচGল িgৰ / হাৰ ঋণ এটা jKQয়াকৰণৰ বােব মাচGল 3লাৱা 8হেছ 
2 আগতীয়া সূত িgৰ / হাৰ ঋণjKQয়া/িবতৰণৰ সময়ত _াহকৰ পৰা 

আগতীয়াৈক সূত িহচােপ সং_হ কৰা পিৰমাণ। 
3 পFীয়ন মাচGল বাধ`তামূলক কৰক িgৰ _াহকসকলৰ 3মেPট পFীয়ন কৰাৰ বােব মাচGল 

3লাৱা 8হেছ 
4 ডকুেমেOচন মাচGল িgৰ _াহকৰ নিথপiৰ jমাণীকৰণৰ বােব মাচGল 3লাৱা 

8হেছ 
5 3�K� সুিবধা চাজ= িgৰ ব`KHগত _াহকৰ jেয়াজনীয়তা পূৰণ কৰাৰ বােব 

ঋণৰ 3�K� jকাৰ jা� কৰাৰ বােব _াহকৰ পৰা 
মাচGল 3লাৱা হয় 

6 Nা5 িডউ�ট িgৰ / হাৰ িবিধবT মাচGল 
7 সুিবধা মাচGল িgৰ / হাৰ ব`ৱসায়ী আM িডলাৰৰ িবদ`মান িবএফএল 3নটৱক=/ 

আ�ঃগাথঁিনত jেৱশািধকাৰ ৰখাৰ বােব _াহকৰ পৰা 
মাচGল 3লাৱা হয় 

8 ঋণ বKৃT মাচGল িgৰ অিতিৰH িবপদাশংকা আৱৰাৰ বােব _াহকৰ ঋণৰ 
পিৰমাণ বKৃT কৰাৰ বােব _াহকক আদায় কৰা মাচGল  

9 সীমা বিধ =তকৰণ মাচGল   িgৰ _াহকৰ সীমা বKৃT কৰাৰ বােব _াহকৰ পৰা 3লাৱা 
মাচGল  

10 3লনেদন মাচGল িgৰ ইএমআই কাড= নথকা _াহকৰ পৰা 3লনেদন মাচGল 
আদায় কৰা হয়  

11 3Qিডট সুৰaা মাচGল িgৰ িডফ� হ'3ল 3মাবাইল 3ফানৰ ব`ৱহাৰৰ ওপৰত 
jিতব�কতা আেৰাপ কিৰবৈল 3মাবাইল 3ফানত 
বাজাজ িফনচাভ= 3Qিডট সুৰaা এি�েকচন ইনNল 
কৰাৰ বােব _াহকক মাচGল 3লাৱা 8হেছ  

12 jিত�িত মাচGল িgৰ _াহকৰ অনুেমাদনৰ িপছত ঋণ সুিবধা jা� নকৰাৰ 
3aiত ঋণ jKQয়াকৰণৰ বােব _াহকৰ পৰা মাচGল 
3লাৱা হয় 

13 ব�কী উৎপিm মাচGল / ব�কী উৎপিm 
মাচGল পুনৰ মূল`ায়ন কৰা 8হেছ 

িgৰ স5িm এটা ব�ক ৰখাৰ বােব _াহকৰ পৰা মাচGল 
3লাৱা হয় 

14 স5িm মূল`াCন মাচGল িgৰ স5িm এটাৰ মূল`াCনৰ বােব _াহকক মাচGল 3লাৱা 
হয় 
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15 হাইেপােথেকচন মাচGল িgৰ হাইেপােথেকচন jKQয়ােবাৰ পিৰচালনা কৰাৰ বােব 
আM িবmীয় 3লনেদনত স5িm সুৰিaত কৰাৰ বােব 
_াহকৰ পৰা আদায় কৰা মাচGল 

16 িচইআৰএছএআই মাচGল িgৰ িচইআৰএছএআই 3�টফম =ৰ 3সৱা মাচGলৰ বােব 
_াহকৰ পৰা মাচGল 3লাৱা হয় 

17 মাচGল দািখল কৰা 3কা5ানীৰ পFীয়ক িgৰ 3কা5ানীৰ পFীয়কৰ ওচৰত নিথপi দািখল কৰাৰ 
বােব _াহকৰ পৰা মাচGল 3লাৱা হয় 

18 3পানপট�য়া নগদ সং_হ মাচGল িgৰ নগদ ধনত ইএমআই সং_হৰ িবক� jদান কৰাৰ 
বােব _াহকৰ পৰা সং_হ কৰা মাচGল 

19 jধানৰ ছG ট� মাচGল িgৰ yধুমাi আৰ�িণ সময়ৰ বােব মাi সুধ পিৰেশাধৰ 
িবক� jদান কৰাৰ বােব মাচGল, িয _াহেক টাম = 3লান 
3লাৱা 8হেছ। 

20 অি_ম মূল`াংকন মাচGল িgৰ স5িm মূল`াংকনৰ বােব _াহকৰ পৰা আদায় কৰা 
মাচGল 

21 পূব =পুিৰ মাচGল িgৰ ঋণ jKQয়াৰ বােব _াহকৰ পৰা আগত সংগহৃীত ধন 
22 অিতিরH পূব =পুিৰ মাচGল িgৰ ঋণ jKQয়াৰ বােব _াহকৰ পৰা অিধক পূেব = 

সংগহৃীত ধন 
23 আবশ`ক পূব =পুিৰ মাচGল িgৰ ঋণ jKQয়াৰ বােব _াহকৰ পৰা আগত সংগহৃীত ধন 
24 এলিচ jKQয়া মাচGল হাৰ 3মিচনৰী বুিকংৰ বােব ধনৰ উপিgিতৰ jমাণ িহচােপ 

_াহকৈল 3লটাৰ অৱ 3Qিডট jদান কৰাৰ বাবদ 
_াহকৰ পৰা সংগহৃীত মাচGল 

25 ইএমআই হ’িলেড মাচGল হাৰ _হণ কৰা ঋণৰ বােব _াহকক ইএমআই হ’িলেড 
িবক� jদানৰ বাবদ সংগহৃীত মাচGল 

26 টাইেটল ছাচ= িৰপট= (TSR) মাচGল িgৰ/ হাৰ সুৰিaত ঋণ লাভৰ বােব টাইেটল ছাচ= িৰপট= jদানৰ 
বাবদ _াহকৰ পৰা সং_হ কৰা মাচGল 

27 িডচকাউি�ং মাচGল হাৰ ইনভইচ ফাইেন  3লানত িবল িডচকাউি�ং jদানৰ 
বাবদ _াহকৰ পৰা সং_হ কৰা মাচGল 

Iসৱা মাচ- ল 
28 চG ইছ কৰা মাচGল হাৰ ঋণৰ এটা jকাৰ ঋণৰ আন এটা jকাৰৈল �পা�ৰ 

কৰাৰ বােব _াহকৰ পৰা আদায় কৰা মাচGল 
29 �পা�ৰ মাচGল হাৰ িফ�ড আৰওআই-ক 3�া�টং আৰওআইৈল �পা�ৰ 

কৰাৰ বােব _াহকৰ পৰা আদায় কৰা মাচGল বা ইয়াৰ 
িবপৰীেত। 

30 নৱীকৰণ মাচGল িgৰ ৰাজসাহায` স5িmৰ ম`াদপুিত=ৰ িপছত ঋণেটা 
নৱীকৰণ কৰাৰ বােব _াহকৰ পৰা আদায় কৰা 
মাচGল। 

31 বািষ =ক তeাৱধান মাচGল িgৰ / হাৰ _াহকৰ 3�K� ঋণ সুিবধা সKQয় ৰািখবৈল _াহকৰ 
পৰা আদায় কৰা মাচGল  

32 সাল-সলিন কৰা মাচGল িgৰ _াহকৰ আেদশ সলিন কৰাৰ বােব _াহকৰ পৰা 
মাচGল 3লাৱা 8হেছ 

33 আ�ঃৰাKজ`ক gানা�ৰৰ বােব 
আপিmিবহীন jমাণপi 

িgৰ বাহনৰ আ�ঃৰাKজ`ক gানা�ৰৰ বােব এনওিচ জাৰী 
কৰাৰ বােব _াহকক মাচGল 3লাৱা হয় 

34 ডG ি�েকট আপিmিবহীন jমাণপiৰ 
বােব মাচGল 

িgৰ ঋণ ব� 3হাৱাৰ িপছত হাইেপােথেকচন আতঁেৰাৱাৰ 
বােব ডG ি�েকট এনওিচ জাৰী কৰাৰ বােব _াহকৰ 
পৰা মাচGল 3লাৱা হয় 

35 ব`KHগতৰ পৰা বািণKজ`কৈল 
আপিmিবহীন jমাণপi 

িgৰ ব`KHগতৰ পৰা বািণKজ`কৈল বাহন �পা�ৰ কৰাৰ 
বােব এনওিচ জাৰী কৰাৰ বােব _াহকৰ পৰা মাচGল 
3লাৱা হয় 

36 মূল`াCন মাচGল িgৰ স5িm এটাৰ মূল` মূল`াCন কৰাৰ বােব _াহকৰ 
পৰা মাচGল 3লাৱা হয় 
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37 একাউO 3খালাৰ মাচGল িgৰ িচিকউিৰ�টৰ �াৰা সুৰিaত ঋণৰ 8সেত স5িক=ত 
একাউO এটা আৰ� কৰাৰ বােব _াহকৰ পৰা মাচGল 
3লাৱা হয়। 

38 jিত�িত িনKvতকৰণ মাচGল িgৰ 3¡য়াৰ jিত�িত িদয়াৰ বােব _াহকৰ পৰা মাচGল 
3লাৱা হয় 

39 jিত�িত আৱাহন মাচGল িgৰ _াহকৰ 3¡য়াৰৰ 8সেত স5িক=ত jিত�িত jেয়াগ 
কৰাৰ বােব _াহকৰ পৰা আদায় কৰা মাচGল 
(এনএছিডএল/িচিডএছএল মাচGল সামিৰবৰ বােব) 

40 িডেমট 3¡য়াৰ gানা�ৰ মাচGল হাৰ িডেমট 3¡য়াৰ gানা�ৰৰ বােব _াহকৰ পৰা 3লাৱা 
মাচGল  

41 ঋণ পুনৰ বুিকং মাচGল 32 িgৰ _াহকৰ অনুেৰাধত ঋণ পুনৰ বুক কৰাৰ বােব 
_াহকৰ পৰা 3লাৱা মাচGল 

42 িডপKজটৰী অংশ_হণকাৰীৰ মাচGল িgৰ িডেমট একাউOত থকা িচিকউিৰ�টৰ বােব Kজ¢াত 
3সৱাৰ বােব _াহকৰ পৰা 3লাৱা মাচGল 

43 নগদ ধন স ালন মাচGল িgৰ নগদ 3মাডত ঋণ িবতৰণ কৰাৰ বােব _াহকৰ পৰা 
মাচGল 3লাৱা হয়। 

44 3পানপট�য়া নগদ সং_হ মাচGল িgৰ নগদ ধনত ঋণ পিৰেশাধ কৰাৰ সুিবধা jদান কৰাৰ 
বােব _াহকৰ পৰা আদায় কৰা মাচGল 

45 িববিৃত জাৰী মাচGল িgৰ িযেকােনা িববিৃত jদান কৰাৰ বােব _াহকৰ পৰা 
সং_হ কৰা পিৰমাণ। 

46 চG KH jিতিলিপ মাচGল িgৰ চG KHৰ jিতিলিপ jদান কৰাৰ বােব _াহকৰ পৰা 
সং_হ কৰা পিৰমাণ। 

47 jশাসিনক মাচGল িgৰ িবিভl jশাসকৰ ব`য় আৱৰাৰ বােব _াহকৰ পৰা 
সং_হ কৰা পিৰমাণ।  

48 লাইন অফ 3Qিডট 3ছট আপ মাচGল িgৰ 3Qিডট লাইন gাপনৰ বােব _াহকৰ পৰা সং_হ 
কৰা পিৰমাণ। 

49 মািন 3লািডং মাচGল িgৰ / হাৰ পিৰেশাধ ৱােলটত টকা 3লাড কৰাৰ বােব _াহকৰ 
পৰা সং_হ কৰা মাচGল 

50 নগদ জমা মাচGল /নগদ সং_হ 
স ালন মাচGল 

িgৰ নগদ ধনত ঋণ /ইএমআই পিৰেশাধ কৰাৰ সুিবধা 
jদান কৰাৰ বােব _াহকক আদায় কৰা মাচGল 

51 অ-ব`ৱহাৰ মাচGল হাৰ সুত মুH বািণজ` আগতীয়া সুিবধা ব`ৱহাৰ নকৰাৰ 
বােব মাচGল 

52 ইএমআই কাড= বািষ =ক মাচGল িgৰ _াহকৈল িদয়া ইএমআই কাড=ত িনযুH ঋণ সীমাৰ 
ৰaণােবaণৰ বাবদ _াহকৰ পৰা সং_হ কৰা মাচGল 

53 মািহলী লীজ পিৰচালনা মাচGল হাৰ 8দনK�ন লীজ কায =̀সমূহ পিৰচালনাৰ বাবদ _াহকৰ 
পৰা সং_হ কৰা মাচGল 

54 অন`ান` NOC িgৰ _াহকক 3না অবেজকশন চা�ট=িফেকট jদানৰ বাবদ 
_াহকৰ পৰা সং_হ কৰা মাচGল 

55 লাইন সKQয়কৰণ মাচGল িgৰ কলৰ জিৰয়েত তৎaণাত ঋণ িবতৰণৰ বাবদ 
_াহকৰ পৰা সং_হ কৰা মাচGল 

56 NOC িকট িgৰ ঋণ ব�ৰ সময়ত _াহকক 3না অবেজকশন 
চা�ট=িফেকট jদানৰ বাবদ _াহকৰ পৰা সং_হ কৰা 
মাচGল 

57 3সৱা মাচGল িgৰ _াহকক ঋণ 3সৱা jদানৰ বাবদ _াহকৰ পৰা সং_হ 
কৰা মাচGল 

আক@Fক মাচ- ল আ4 12 
58 বাউ) মাচGল িgৰ "বাউ) মাচGল"ৰ অথ = হ'ব পিৰেশাধ আেদশৰ 

অস§ান বা পিৰেশাধ আেদশ পFীয়ন নকৰাৰ বােব 
বা আন িযেকােনা কাৰণত 3তওঁেলাকৰ িনজ িনজ 
িনধ =ািৰত তািৰখত িকK\ পিৰেশাধ নকৰাৰ মাচGল। 

59 দPমূলক সূত হাৰ ইএমআই পিৰেশাধত পলম 3হাৱাৰ বােব _াহকৰ 
পৰা আদায় কৰা সূত  
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60 অিতিৰH দPমূলক সূত হাৰ চG KHৰ চত=াৱলী উলংঘা আM/বা অনুেমাদন পiৰ 
চত=াৱলী উলংঘা কৰাৰ 3aiত _াহকক আেৰাপ 
কৰা সূত, যাৰ িভতৰত িক¨ িবএফএল-ত 
jেয়াজনীয় নিথপi দািখল নকৰাত সীমাবT নহয় 

61 িকK\ িডফ� মাচGল িgৰ _াহকৰ 3বCত আেদশ পFীয়ন নকৰাৰ বােব 
_াহকৰ পৰা মাচGল 3লাৱা 8হেছ 

62 অংশ পূব =পিৰেশাধ মাচGল হাৰ ঋণৰ আংিশক পূব =-পিৰেশাধৰ অনুমিত িদয়াৰ বােব 
_াহকৰ পৰা 3লাৱা মাচGল 

63 ফৰে�াজাৰ মাচGল হাৰ ঋণৰ স5ূণ = পূব =-পিৰেশাধৰ অনুমিত িদয়াৰ বােব 
_াহকৰ পৰা 3লাৱা মাচGল 

64 আইনী মাচGল িgৰ আইনী ব`য় পুনMTাৰ কৰাৰ বােব _াহকৰ পৰা 
3লাৱা মাচGল 

65 আইনী আM পুনদ=খল মাচGল িgৰ আইনী jKQয়া আM 3কা5ানীৰ �াৰা বহন কৰা 
পুনদ=খল ব`য়ৰ বােব _াহকৰ পৰা আদায় কৰা 
মাচGল। 

66 Nকয়াড= মাচGল িgৰ _াহকৰ পৰা পুনৰ দখল কৰা বাহনেবাৰ 
সুৰিaতভােৱ পািক=ং আM পিৰচালনা কৰাৰ বােব 
3লাৱা মাচGল 

67 অিডট / পিৰদশ =ন মাচGল িgৰ অনুপালন িনKvত কিৰবৈল অিডট আM পিৰদশ =ন 
3সৱাৰ বােব _াহকৰ পৰা আদায় কৰা মাচGল 

68 জাননী মাচGল ( িডফ� / ইন�টেমচন / 
এল�টিভ উলংঘন / চূড়া� িনলাম 
অৱগত) 

িgৰ মাচGল পুনMTাৰ কিৰবৈল জাননী জাৰী কৰাৰ বােব 
_াহকৰ পৰা আদায় কৰা মাচGল 

69 িনলাম মাচGল িgৰ িনলাম কৰাৰ বােব 3হাৱা মাচGল পুনMTাৰ কিৰবৈল 
_াহকৰ পৰা আদায় কৰা মাচGল 

70 3ªাকােৰজ মাচGল িgৰ _াহকৰ �াৰা িডফ� হ'3ল _াহকৰ 3¡য়াৰ িবQী 
কৰাৰ বােব _াহকৰ পৰা 3লাৱা মাচGল 

71 আৰিচ হাইেপােথেকচন িবল« মাচGল িgৰ িবতৰণৰ িপছত িনিদ=N সময়ৰ িপছত আৰিচ jা� 
কৰাত পলম 3হাৱাৰ বােব _াহকৰ পৰা 3লাৱা মাচGল। 

72 বািতলকৰণ মাচGল িgৰ ঋণ বািতল কৰাৰ 3aiত jKQয়াকৰণ ব`য় 
aিতপূৰণ কিৰবৈল _াহকৰ পৰা আদায় কৰা মাচGল 

73 দPিবিধমূলক চাজ= িgৰ ইএমআই পিৰেশাধত পলম 3হাৱাৰ বােব _াহকক 
3লাৱা পিৰমাণ 

74 পৰৱত� িবতৰণ সাaাতৰ মাচGল িgৰ স5িm স5ূণ = 3হাৱাৰ পয =ায়ৰ অিডটৰ বােব 
স5িmৰ পৰৱত� সাaাতৰ বােব _াহকক আেৰাপ 
কৰা মাচGল 

75 বাহনৰ মূল`াCন মাচGল িgৰ বাহন এখনৰ মূল` ৰখাৰ বােব _াহকক মাচGল 3লাৱা 
হয়। 

76 পািক=ং মাচGল িgৰ জ¬ কৰা বাহনসমূহ সুৰিaতভােৱ ৰখা আM 
পিৰচালনা কৰাৰ বাবদ _াহকৰ পৰা সংগহৃীত মাচGল 

77 �া  উলংঘা মাচGল হাৰ BFLৰ লগত পFীয়ন কৰা অংশীদাৰসকলক jদান 
কৰা বািণKজ`ক অি_মৰ �া  সময়সীমা উলংঘাৰ 
3aiত _াহকৰ পৰা সং_হ কৰা মাচGল 

78 3কােভেন� পাৰেফকশ`ন মাচGল পিৰমাণ সময়মেত PDD নিথপi (dMeপূণ = / অdMeপূণ =) 
দািখল নকৰা 3aiত _াহকৰ পৰা সং_হ কৰা মাচGল 

িবএফএল-এ আগবেঢ়াৱা মূল* সংেযাজন Iসৱা 
79 ইএমআই কাড= মাচGল িgৰ ইএমআই কাড= সুিবধা jদান কৰাৰ বােব _াহকৰ 

পৰা আদায় কৰা মাচGল  
80 3হল্থ ইএমআই (এইচইএমআই) কাড= িgৰ tাg` ইএমআই কাড= সুিবধা jদান কৰাৰ বােব 

_াহকৰ পৰা আদায় কৰা মাচGল  
81 BFL অংশ িgৰ িডলাৰ আM BFL ৰ 8সেত 3যৗথভােৱ jদান কৰা EMI 

কাড= সুিবধাৰ বােব _াহকৰ পৰা আদায় কৰা মাচGল 
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82 3গা¶ 3হল্থ EMI 3নটৱক= কাড= মাচGল িgৰ _াহকক 3গা¶ 3হল্থ EMI 3নটৱক= কাড= সুিবধা 
jদানৰ বােব 3লাৱা মাচGল 

83 3��টনাম 3হল্থ EMI 3নটৱক= কাড= 
মাচGল 

িgৰ _াহকক 3��টনাম 3হল্থ EMI 3নটৱক= কাড= সুিবধা 
jদানৰ বােব 3লাৱা মাচGল 

84 কেপ =ােৰট / হা�তাল 3হল্থ EMI 
3নটৱক= কাড= মাচGল 

িgৰ কেপ =ােৰট বা হা�তাল EMI কাড= সুিবধা jদানৰ 
বােব _াহকৰ পৰা সং_হ কৰা মাচGল 

85 3কা 3ªেPড কাড= ইসু` মাচGল িgৰ _াহকক 3কা 3ªেPড কাড= ইসু` কৰাৰ বােব 3লাৱা 
মাচGল 

86 অিতিৰH কাড= মাচGল িgৰ অিতিৰH ইএমআই কাড= / 3হল্থ ইএমআই কাড= 
সুিবধা jদান কৰাৰ বােব _াহকৰ পৰা আদায় কৰা 
মাচGল  

87 স5িm অ�দৃ=�N  িgৰ িবপদাশংকা মূল`ায়নৰ বােব স5িm এটাৰ মূল` 
িদয়াৰ বােব _াহকৰ পৰা 3লাৱা মাচGল 

88 িচিবল 3�)ইউিনয়ন jিতেবদন মাচGল 
( িচ�টআৰ) 

িgৰ িচ�টআৰ jিতেবদন jদান কৰাৰ বােব _াহকৰ পৰা 
আদায় কৰা মাচGল 

89 ব`ৱসািয়ক িফটেনছ jিতেবদন িgৰ িবএফআৰ jিতেবদন jদান কৰাৰ বােব _াহকৰ 
পৰা আদায় কৰা মাচGল 

90 িবmীয় পালচ jিতেবদন িgৰ এফিপআৰ jিতেবদন jদান কৰাৰ বােব _াহকক 
মাচGল মাচGল 

91 j`াক�টছ 3মেনজেমO ছ· িgৰ 3পছাদাৰী ঋণত মূল`-সংেযাজন সাম_ী jৱত=ন কৰা 
( িচিকৎসক ঋণ), 3যেন 3ৰাগীৰ 3ৰকড= আM 
ি�িনককায =কলাপ পিৰচালনা কিৰবৈল ছ·েৱৰ। 

তৃতীয় পPৰ সামQী আ4 Iসৱাৰ িবতৰণ 
92 জীৱন বীমা িgৰ জীৱন বীমা  
93 সাধাৰণ বীমা িgৰ িgৰ 
94 tাg` বীমা িgৰ _াহেক Qয় কৰা / jা� কৰা জীৱন বীমাৰ পিৰমাণ 
95 িবmীয় িফটেনছ jিতেবদন িgৰ _াহেক Qয় কৰা / jা� কৰা সাধাৰণ বীমাৰ পিৰমাণ 
96 িবmীয় সুgতাৰ িবতং jিতেবদন িgৰ _াহেক Qয় কৰা / jা� কৰা tাg` বীমাৰ পিৰমাণ 
97 3Qিডট কাড= িgৰ _াহেক Qয় কৰা / jা� কৰা এফএফআৰ 

jিতেবদনৰ পিৰমাণ 
98 Kজিপএছ িডভাইচ িgৰ _াহেক Qয় কৰা / jা� কৰা এফএফিডআৰ 

jিতেবদনৰ পিৰমাণ 
99 বাই 3বক্ মূল` িনKvিত িgৰ _াহেক লাভ কৰা 3Qিডট কাড=ৰ পিৰমাণ 

100 সহায় সাম_ী (েযেন স¸সািৰত 
ৱােৰিO, ফ'3নেছফ, জীৱন সুৰিaত, 
স5দ সুৰিaত, সদস`তা) 

িgৰ _াহেক Qয় কৰা / লাভ কৰা Kজিপএছ িডভাইচৰ 
পিৰমাণ 

101 িবিনেয়াগ পিৰক�না িgৰ _াহেক লাভ কৰা বাই 3বক 3গৰািOৰ বােব পিৰমাণ 
পিৰেশাধ মাচ- ল 

102 3পেমO 3গটেৱেলনেদন মাচGল 
/ে�টফম = মাচGল /gানা�ৰ মাচGল 

িgৰ / হাৰ িডKজেটল পিৰেশাধ / gানা�ৰ / 3লনেদন কৰাৰ 
বােব 3�টফম = jদান কৰাৰ বােব _াহকৰ পৰা সং_হ 
কৰা মাচGল 

103 টকা 3লাড কৰক হাৰ ইউ.িপ.আই./েQিডট/েডিবট কাড=/েনট 3বKCংৰ 
জিৰয়েত ধন 3লাড কিৰবৈল মাচGল 3লাৱা 8হেছ 

104 িবল পিৰেশাধ আM িৰচাজ= িgৰ / হাৰ িবল পিৰেশাধ আM িৰচাজ=ৰ বােব _াহকক মাচGল 
3লাৱা হয় 

105 ৱােলটৰ পৰা 3বCৈল gানা�ৰ হাৰ ৱােলটৰ পৰা 3বCৈল পিৰমাণ gানা�ৰ কৰাৰ বােব 
_াহকৰ পৰা মাচGল 3লাৱা হয় 

106 জাৰী কৰা মাচGল িgৰ উপহাৰ কাড= / কʼ3ªেPড িগ· কাড= / এফএএছেটগ 
/ ৱােলট জাৰী কৰাৰ বােব _াহকৰ পৰা আদায় কৰা 
মাচGল 

107 jিতgাপন মাচGল িgৰ jিতgাপন এফএএছেটগ জাৰী কৰাৰ বােব _াহকৰ 
পৰা আদায় কৰা মাচGল 
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108 নতG ন _াহকৰ বােব একাউO 3খালা বা 
আপে_ড কৰা (স5ূণ = 3কৱাইিচ 
ৱােলট) 

পিৰমাণ 3কৱাইিচ কৰাৰ সহজতাৰ আM ৱােলট আপে_ড 
কৰা বােব িবক� jদান কৰাৰ বােব আেৰাপ কৰা 
মাচGল 

109 চািহদা িনoিmৰ- jKQয়াকৰণ মাচGল হাৰ পিৰেশাধৰ চািহদা অনুসিৰ িনoিmৰ এটা িবেশষe 
jদান কিৰবৈল মােচ=Oক আেৰাপ কৰা মাচGল 

110 ইউিপআই/িপিপআইত �েপ 3Qিডট 
কাড=/ইউিপআইত 
িপিপআই/ইউিপআইত 3Qিডট 

হাৰ 3Qিডট সঁজিুল আM িপিপআইৰ জিৰয়েত পিৰেশাধ 
_হণ কৰাৰ সুিবধা সaম কৰাৰ বােব ব`ৱসায়ীক 
আেৰাপ কৰা মাচGল 

111 �টএ�এন এছএমএছ - এছএমএছ 
মাচGল 

পিৰমাণ এছএমএছ-ত ব`ৱসায়ীসকলক 3লনেদন আM 
িনoিmৰ সতক=বাণী ভাগ বতৰা কৰাৰ বােব মাচGল 

112 কুিৰয়াৰ মাচGল পিৰমাণ কুিৰয়াৰৰ জিৰয়েত ব`ৱসায়ীসকলৈল চাউPব� 
3jৰণ কৰাৰ বােব মাচGল 

113 3পʼইনৰ বােব মাচGল আM চাজ= পিৰমাণ 3পেমO 3গটেৱ gাপন আM তeাৱধানৰ বােব মাচGল 
3পʼইন 3সৱা jা� কৰা ব`ৱসায়ীসকলৰ বােব 
jেযাজ` 

114 3�টফম = ব`ৱহাৰ মাচGল পিৰমাণ 3পেমOেগটেৱত 3লনেদনৰ বােব মাচGল 3পʼইন 3সৱা 
jা� কৰা ব`ৱসায়ীসকলৰ বােব jেযাজ` 

115 িলংকেপৰ বােব মাচGল (েপʼইন মাচGলৰ 
উপিৰও) 

পিৰমাণ 3পেমO 3গটেৱ ব`ৱসায়ীসকলৰ বােব jেয়াগ কৰা 
এছএমএছ বা ইেমইলৰ জিৰয়েত পিৰেশাধ িলংক 
3jৰণ কৰাৰ মাচGল 

116 অেক=ে»টৰৰ বােব মাচGল আM চাজ= পিৰমাণ 3পেমO 3গটেৱত gাপন, তeাৱধান আM 3লনেদনৰ 
বােব মাচGল অেক=ে»টৰ 3সৱা থকা ব`ৱসায়ীসকলৰ 
বােব jেযাজ` 

117 এছআই আM পুনৰাবিৃmৰ বােব মাচGল 
আM চাজ= 

পিৰমাণ 3পেমO 3গটেৱ ব`ৱসায়ীসকলৰ বােব আেদশ 
পFীয়ন আM উপgাপনৰ বােব মাচGল jেযাজ` 

118 QR   gাপন আM সংgাপন িgৰ QR 3ছটআপ / সংgাপন বােব 3লাৱা মাচGল 
119 ছাউP ব� ভাড়াৰ মাচGল (য’ত 

িডভাইচ খৰচ, ৰaণােবaণ মাচGল, 
SIM মাচGল অ�ভG =H) 

িgৰ 3পেকজ িনব =াচনৰ আধাৰত মািহিল ভাড়া�েপ 
আদায় কৰা হয়। 

120 বাচ 3ছটলেম� jেচিছং িফছ হাৰ 3লনেদনৰ মূল`ৰ ওপৰত বাচ বা অন িডমা½ 
3ছটলেম� িফছ 

 
 
 
 


