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 تمہید  . 1
وِو لمیٹڈٕچ ذیلی ادارٕ۔ یہِ چھِ اکھ   '(، چھےٚ بَجاج فِن سٔر س'، یا 'دی کمپنی

ٛ
س لِمیٹڈ )'بی ایف ایل'، 'بَجاج فاینان

ٛ
ۍ نان  بَجاج فاینان ڈپازٹ نِنہٕ واجیٚنی

 )این بی ایف سی
ڈ چھِ تہٕ  -بینکنگ فنانشل کمپنی ۍ رجسٹر ( سۭن 

انویسٹمنٹ اینڈ کریڈٹ  -چھِ این بی ایف سیڈی( یوٚس ریزرو بینک آف انڈیا )آر بی آبی
 )این بی ایف سی

 فریم ورک مُطٲبِق چھُ بی  -کمپنی
س پٮ۪ٹھ مبنی

َ
آبی سی سی( پٲٹھۍ درجہٕ بندی کرنہٕ آمٕژ۔ آر بی آی کہِ طرفہٕ جٲری کرنہٕ آمٕتہِ پیمان

 این بی ایف سی کِس طورس پٮ۪ٹھ درجہٕ بندی کرنہٕ یِوان۔ بی ا 
س اپر لیٹی

َ
ی مشغول۔ ایف ایل

 یف ایل چُھ قرضہٕ دِنہٕ تہٕ ڈپازٹس قبولیت کِس کاربارس مٹیٛ
 

ک پورٹ فولیو، یِ 
ُ
ی اکھ متنوع قرضہٕ دِن

ٛ ریدٖارَن مٹی
ر
ی شہری تہٕ گٲمی  کمپنی چھُ پرچوٗن، ایس ایم ایز )لۄکٕٹ تہٕ درمیٲبی درجٕک ادارٕ(، تہٕ تجٲرب  خ

مَن ہٕٹیٛ
ریدٖارَ 

ر
 چھِ۔ یہِ چھُ عوٲمی تہٕ کارپوریٹ ڈپازٹ قبول کران تہٕ پننٮ۪ی خ

ی
ی نمایاں موجودگ

ٛ س مٹی
َ
دمَتٕک  دۄشوٕبی ہندوستان

ر
لِف قٕسمٕک مٲلی خ

ر
ن چھِ مُخت

( لایسَنس   ومنٹ )بی بی آبر تھ نِش چھُ آر بی آی، ڈپارٹمنٹ آف پیمنٹ اینڈ سیٹلمنٹ سسٹمُک پری پیڈ پیمنٹ انسٹر
َ
 تہِ۔   مصنوعات پیش کران۔  ا

 
ی تہٕ فیس تہٕ چارجز لگاونہٕ باپتھ پالیسی ریدٖارَن حکوٗمت، تعٮ 

ر
ن مُطٲبِق خ

َ
د خاکہ پیش کران    یہِ دستاویز چھُ آر بی آبی کِس فیٹی پریکٹس کوڈ قونوٗن

ٛ
ہُن

قیٖنی بناونہٕ۔  ریدٖارَن شفاف انکشاف یر
ر
 تاکہِ خ

 
 آبجیکٹِہ  . 2

وٗرت آ  ک ضی
ُ
تہٕ طریقہٕ کار طے کرن مُنٲسِب اصوٗل  لگاونہٕ خٲطرٕ  ریدٖارَس فیس تہٕ چارجز 

ر
س خ

َ
امہٕ  آر بی آی یُک فیٹی پریکٹس کوڈ چھُ بورڈ سان۔ 

د احاطہٕ کران: 
ٛ
ن ہن ی  مطٲبق، یہٕ پالیسی چِھ مندرجہ ذیل چٹ 

 فیس تہٕ چارجز لگاونہٕ خٲطرٕ اصول تہٕ طریقہٕ کار •
ہ  •

ْ
 فیس تہٕ چارجز بشمول چینج مینجمنٹٕچ گورننس؛ ت

 ریویو فریم ورک۔    •
 

 لگاونہٕ خٲطرٕ اصول تہٕ طریقہٕ کار فیس تہٕ چارجز   . 3
لِف 

ر
ریدٖارَن فکسڈ ڈپازٹ پروڈکٹس، مُخت

ر
لِف قٕسمٕک مصنوعات پیش کران۔ یہِ چھُ خ

ر
ریدٖارَن قرض دِنٕکۍ مُخت

ر
ی    بی ایف ایل چھُ پننٮ۪ی خ

پیمنٹ پروڈکٮرَ
ی ترٛیٚیِم پاربر تقسیم تہِ پیش کران۔   

ٛ ی ہٕٹی
ۍ انشورنس پروڈکٮرَ ۍ سۭن   سۭن 

 
مہِ 

َ
ریدٖارَس پٮ۪ ا

ر
ن۔  خ ی  چٹ ٖ

رمٕتٮ۪ی
ٔ
دِ طرفہٕ حٲصِل ک

ٛ
ریدٖار سٕن

ر
لِف فیس تہٕ چارجز لگٲوِتھ یُس خ

ر
ریدٖارَن مُخت

ر
ٹھ لگاونہٕ یِنہٕ وٲلیۍ فیس تہٕ  مُطٲبِق ہیٚکہِ یہِ خ

ۍ۔  ی واضح کرنہٕ یِنی
( مٹیٛ  )بی بی جی

ی  چارجزٕچ نوعیت گژھِ مُتعلقہٕ پروڈکٹ پروگرام گائیڈ لائٹی
 

ریدٖارن مختلف فی
ر
د خطرٕ مدنظر تھٲوتھ، بی ایف ایل ہیٚکہِ خ

ٛ
ی ہن س تہٕ چارجز قرض دِنہٕ وٲلیۍ مصنوعاتٕچ نوعیت تہٕ پٲئیدٲری تہٕ کاروبٲری آپریشٮی

   : ۍ نی
ٔ
 لگٲوِتھ یتھ ک

ن فیس تہٕ چارج •
ُ
ہہ ک

ٛ
ن پروسیسنگ فیس، دستاویزی چارج، سہولت فیس    -برٛون

َ
ۍ ز نی

ٔ
ۍ وابستہٕ فیس تہٕ چارجز یتھ ک لون پروسیسنگ/تقسیم سۭن 

 فیس تہٕ چارجزٕچ نوعیت تہٕ مقدار ہیٚکہِ مصنوعاتٕ 
ی

مہِ قٕسمٕچ پیشک
َ
س پٮ۪ٹھ لگٲوِتھ۔ ا

َ
ریدٖار حٲصِل کرنہٕ کِس مرحل

ر
و خ

َ
ِ ہٮ۪ک

ک حصہٕ کِس  بیٹ 
لِ 
ر
ٹنہٕ یِن یا لاگو  بُنیادس پیٚٹھ مُخت

ٔ
ۍ ک ہہ جمع کرنہٕ یِن یا قرضٕچ رقمہٕ سۭن 

ٛ
ف ٲسِتھ۔ بُنیٲدی پروڈکٹ پروگرام یِم فیس تہٕ چارجز گژھن یا تہٕ برون

ۍ جمع کرنہٕ یُن۔   گژھن وٲلیۍ قسطس سۭن 
و    -سروِسنگ فیس •

َ
ِ ہٮ۪ک

ۍ وابستہٕ دستاویز بازیافت چارج، بیٹ  ن این او سی چارج، قرضس سۭن 
َ
ۍ ز نی

ٔ
فیس تہٕ لون سٔوِسنگ خٲطرٕ چارجز یتھ ک

ی باپتھ قرضٕکِس دورَس دوران لگٲوِتھ۔ 
َ ۍ مُتلِق مخصوٗص درخواسٮ  دمَتس سۭن 

ر
دِ طرفہٕ خ

ٛ
ریدٖارَن ہٕن

ر
 خ

دس چکرس دوران گژھن وٲل مخصوص ٹرانزیکشن/واقعن پیٹھ منحصر آسان یتھ    -کنٹینجنٹ فیس تہٕ چارجز •
ٛ
 ہن

ی
یم چارجز چِھ قرضچ زندگ

ہ۔    ائط و ضوابطچ عدم تعمیل، باؤنس، وغٹ  ، فور کلوزر، قرضک سٔر
ی

 ادائیک
ی

ن جزوی پیشک
َ
ۍ ز نی

ٔ
 ک

ریعہٕ بناونہٕ آمٕژ( •
ر
وِسِرز )بی ایف ایل کہِ ذ ن پراپربر ڈوزیٹی چارج، ای ایم آبر کارڈ فیس، سی   -ویلیو ایڈڈ سرر

َ
ۍ ز نی

ٔ
فیس تہٕ ویلیو ایڈڈ سٔوسٔی یتھ ک

ریدٖٲری یا فٲیدٕ حٲ
ر
ی خ

ن ہٕٹیٛ
َ
ریدٖارَن یِتھۍ ویلیو ایڈڈ پروڈکٹ/خدمات

ر
ِ گژھن خ

ی رپورٹ )سی بر آر( بیٹ   بی آبی ایل ٹرانس یونٮ 
صِل کرنہٕ خٲطرٕ  آبی

 
َ
ۍ۔ یِتھۍ چارجز ہٮ۪ک ہ لگاونہٕ یِنی

ْ
رِتھ؛ ت

ٔ
ریدٖارَس مٲلی اعانت فراہم ک

ر
رِتھ یا خ

ٔ
ن جمع ک

ُ
ہہ ک

ٛ
 و برٛون

ز تقسیم • ل   - تھرڈ پاربی مصنوعاتن تہٕ خدماتن ہنزٛ ن لائف انشورنس، جٹی
َ
ۍ ز نی

ٔ
بی ایف ایل ہیکہٕ مختلف تھرڈ پاربر مصنوعات تہٕ خدمات یتھ ک

ن
ُ
ہہ ک

ٛ
ی رقم ہیٚکو برٛون

دماتن ہِٹیٛ
ر
دیٚن مصنوعاتن تہٕ خ

ٛ
رتھ۔ یِتھٮ۪ی ترٛیٚیِمہِ جمٲژ ہِن

ٔ
ِ تقسیٖم ک

ریدٖارس   انشورنس، ہیلتھ انشورنس بیٹ 
ر
رِتھ یا خ

ٔ
جمع ک

  مٲلی اِمداد۔
 

د 
ٛ
ی مثألی فہرست چِھ امہٕ پالیسی ہن

ی مختلف فیسن تہٕ چارجزن ہٹیٛ
ۍ مختلف مصنوعاتن مٹیٛ ی فراہم    1ضمیمہ  بی ایف ایل کہِ طرفہٕ پیش کرنہٕ آمٕن 

مٹیٛ
 )بی 

ی ریدٖارن خٲطرٕ اصلی فیس تہٕ چارجز یِن پروڈکٹ پروگرام گائیڈ لائٹی
ر
ی خ

ٕ مصنوعاتن مٹیٛ
لِف قرضہٕ دِنہٕ تہٕ باق 

ر
( دستاویز کِس  کرنہٕ آمژ۔  مُخت  بی جی

 حصہٕ پٲٹھۍ شٲمِل کرنہٕ۔ 
 

قیٖنی بناوٕنہِ زِ:  تھ یر
َ
ۍ کمپنی یہِ ک دِس نفاذ/لیوی کِس حوالہٕ سۭن 

ٛ
رِ فیس تہٕ چارجَن ہٕن

َ
مہِ علاوٕ ک

َ
 ا

ریدٖارَس تمام فیسَن تہٕ چارجَن مُتعلِق واضح تہٕ شفاف رٲبطہٕ کرنہٕ یِوان  •
ر
ائط و ضوابطٕک حصہٕ پٲٹھۍ چھُ خ  معاہدٕ/سٔر

ژھِ نہٕ قرضٕچ مصنوعات حٲصِل کرنہٕ خٲطرٕ   •
ٔ
ی وننہٕ یِیہِ تِم گ

ٛ س مٹی
َ
 فیس تہٕ چارجز یُس نہٕ محاد

ی
ہہ تہِ پیشک

ٛ
ہ کان

ْ
ۍ؛ ت ریدٖارَس پٮ۪ٹھ لگاونہٕ یِنی

ر
 خ

ہہ تہِ تبدیلی یا نوٚو کنٹینجنٹ / سٔوس چارجُک تعارُف گژھِ ضف ممکنہٕ طور پٲٹھۍ لاگو کرنہٕ یُن ب  •
ٛ
ی کان

ٛ غٲر  کنٹینجنٹ / سٔوس چارجز مٹی
ۍ تبدیلی۔  دِ وجہ سۭن 

ٛ
ی ہٕن ی/قانوبی تبدیلٮ   ریگولیٹر
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 فیس تہٕ چارجز خٲطرٕ گورننس فریم ورک  . 4

ٹہِ ییٚلہِ یہِ بی 
َ
کہِ ل

َ
ی منظوٗری خٲطرٕ پیش کرنہٕ۔  ا

ۍ بی بی جی کمینر ہٕٹیٛ
ہہ تہِ نوٚو فیس تہٕ چارجز یِیہِ گۄڈٕ عقلیت سۭن 

ٛ
سیۍ منظوٗری دِنہٕ  کان

ر
بی جی کمینر د

وۍ فیس تہٕ چارجز گژھن ضف بورڈٕچ منظوٗری  
ر
ے منظوٗری خٲطرٕ تھاونہٕ یُن۔  ن

َ
ۍ۔   یِیہِ، یہِ گژھِ بورڈٕچ گۄڈ  پتہٕ لاگو کرنہٕ یِنی

 
یوڈیکل ریویو فریم ورک  . 5  پنر

د جٲیزٕ نِنہٕ۔   
ٛ
ریعہٕ یِیہِ کم از کم پرٛٮ۪تھ ؤرۍ یہِ پالیسی ہُن

ر
 بورڈ کہِ ذ

 
ز فہرست تہٕ تفصیلات  - 1ضمیمہ   مختلف قرض دِنہٕ وٲل مصنوعاتن تحت مختلف فیسن تہٕ چارجزن ہنزٛ

 

یل   سنر
 نمنی 

ہ چارجن ہُند ناو 
ْ
ایماونٹ بیسْڈ/ ریٹ   فیس ت

نیاد 
ُ
 ب

 وضاحت 

 اپ فرنٹ فیس تہٕ چارجز 

گ فیس  1
ٛ
 لون پراسیس کرنہٕ خٲطرٕ چھُ فیس وصول یِوان کرنہٕ  فیکسْڈ / ریٹ  پراسیٛسِن

ریدٖارَس نِش سود  فیکسْڈ / ریٹ  اپ فرنٹ دلچسنی  2
ر
ے خ

َ
قرضٕچ پروسیسنگ/تقسیم کرنہٕ وِزِ گۄڈ

 پٲٹھۍ جمع کرنہٕ آمٕژ رقم۔ 

یشن چارجز  3 د مینڈیٹ درٕج کرنہٕ باپتھ وصوُل فیس  فکسڈ  مینڈیٹ رجسٹر
ٛ
ریدٖارَن ہُن

ر
 خ

ِ تصدیٖق خٲطرٕ وصوُل کرنہٕ آمُت   فکسڈ  ڈاکیومینٹیشن چارجز  4
ی ٛ دیٚن دستاویزن ہِٹی

ٛ
ریدٖار سٕن

ر
خ

 فیٖس

وٗرتہٕ پوٗرٕ کرنہٕ  فکسڈ  فلیکسی فیسلنر چارج  5 ی ضی
ریدٖارَن ہٕٹیٛ

ر
د  انفرٲدی خ

ٛ
خٲطرٕ لون ہُن
ریدٖارَس 

ر
 فلیکسِی ویرینٹ حٲصِل کرنہٕ باپتھ چھُ خ

 قانوبی چارجز  فیکسْڈ / ریٹ  سٹیمپ ڈیوبر  6

دِس موٗجوٗدٕ بی ایف ایل نیٹ ورک/   فیکسْڈ / ریٹ  سہولت فیس  7
ٛ
تاجرَن تہٕ ڈیلرَن ہٕن

د اجازت دِنہٕ باپتھ چھُ  
ٛ
کچرَس تام رسٲبی ہُن

انفراسٹر
ریدٖارَس فیس وصول یِوان کرنہٕ 

ر
 خ

د قرضٕچ   فکسڈ  لون اینہانسمینٹ فیس  8
ٛ
ریدٖارَن ہُن

ر
ریدٖارَس اضٲفی خطرٕ پوٗرٕ کرنہٕ خٲطرٕ خ

ر
خ

 رقم بڑاونہٕ باپتھ فیس ووٚصوٗل کرنہٕ یِوان 

س فیس  9
ْ
ریو اینہین

ْ
ریدٖارَس فیس نِنہٕ یِوان  فکسڈ  حد ک

ر
د حد بَڑاونہٕ خٲطرٕ چھُ خ

ٛ
ریدٖارَن ہُن

ر
 خ

ریدٖارَس پٮ۪ٹھ لگاونہٕ یِنہٕ وول ٹرانزیکشن فیس ییٚمِس نِش   فکسڈ  ٹرانزیکشن فیس  10
ر
خ

 ای ایم آبر کارڈ چھُنہٕ 

وِس کرٛیٚڈِٹ سُٔیکھا   فکسڈ  کرٛیٚڈِٹ سُٔکشا فیٖس  11 س پٮ۪ٹھ بَجاج فِن سٔر
َ
موبایِل فون

ریدٖارَس فیس ووٚصوٗل کرنہٕ  
ر
ایٚپلِکیشن انسٹال کرنہٕ خٲطرٕ خ

ک  تاکہِ 
ُ
ی موبایِل فون

ڈیفالٹہٕ گژھنہٕ کِس صوٗرتس مٹیٛ
س پٮ۪ٹھ 

َ
 استعمال

ہوٗلِیت حٲصِل نہٕ   فکسڈ  کمٹمینٹ فیس  12 ریعہٕ کریڈٹ سر
ر
کسٹمر پوسٹ منظوٗری ذ

ن پٮ۪ٹھ عمل کرنہٕ  
َ
ریدٖارَس قرض

ر
ی چھُ خ

کرنہٕ کِس صوٗرتس مٹیٛ
 باپتھ فیس وصول یِوان کرنہٕ 

 ابتدٲبی فیس / رہن   13
ی ٛ  ابتدٲبی فیس  رہن ہٕٹی

ی ٛ ہٕٹی
 چھِ دوبارٕ قۭمَت دِنہٕ آمٕژ 

ریدٖارَس فیس نِنہٕ یِوان  فکسڈ 
ر
 جائیداد گروی تھونہٕ خٲطرٕ چھُ خ

ریدٖارَس فیس وصول یِوان   فکسڈ  پراپربر ویلیویشن فیس  14
ر
اثاثہٕ کِس ویلیویشن خٲطرٕ چھُ خ

 کرنہٕ 

د انتظام  فیسَس پٮ۪ٹھ چھُ  فکسڈ  ہائپوتھیکیشن چارجز  15
ٛ
ریدٖارَس ہائپوتھیکیشن عملہِ ہُن

ر
خ

ی اثاثٕچ حِفاظت کرنہٕ باپتھ وصول  
ٛ ی دین مٹی کرنہٕ تہٕ مٲلی لٮ 

 یِوان کرنہٕ 

وِس چارجس خٲطرٕ   فکسڈ  سی ای آر ایس اے آی چارجز  16 سی ای آر ایس اے آی پلیٹ فارم کِس سٔر
ریدٖارَس فیس نِنہٕ یِوان 

ر
 چھُ خ

ار آف   17 د چارج دٲخل کرُن رجسٹر
ٛ
ی ہُن ی دستاویز دٲخل کرنہٕ باپتھ چھُ   فکسڈ  کمپنٮ َ

ار آف کمپنیَس مٹیٛ رجسٹر
ریدٖارَس فیس وصول یِوان کرنہٕ 

ر
 خ

ہ کیش کلیکشن چارج  18
ْ
رکِھ   فکسڈ  ڈاریکٹ

ٔ
ک اختیار فراہم کرنہٕ خٲطرٕ ک

ُ
اون  سومٹی

نقد ای ایم آبر
ۍ چارجز  رمٕن 

ٔ
ریدٖارَن نِش جمع ک

ر
 خ

 فیس سْروس 
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ی تبدیٖل کرنہٕ   ریٹ  سْٔوس فیس  19
ٛ ک اکھ قٕسم لون کِس بیٚیِس قٕسٕمَس مٹی

ُ
قرض

ریدٖارَس فیس وصول یِوان کرنہٕ 
ر
 باپتھ چھُ خ

ہ آمُت فیس  20
ْ
ی تبدیٖل کرنہٕ   ریٹ  تبدیل کرن

ٛ فکسڈ آر او آبر یَس فلوٹنگ آر او آبر یَس مٹی
ریدٖارَس فیس نِنہٕ  

ر
تھ برعکس، خ

َ
 یِوان۔ خٲطرٕ یا ا

 پٮ۪ٹھ قرضٕچ تجدید کرنہٕ خٲطرٕ   فکسڈ  تجدیٖد فیس  21
ی

سبسڈی وٲلیۍ اثاثہٕ کِس پختک
ریدٖارَس فیس وصول یِوان کرنہٕ۔ 

ر
 چھُ خ

ہوٗلِیت فعال تھونہٕ خٲطرٕ چھُ   فیکسْڈ / ریٹ  سالانہٕ دیکھ بالٕچ چارجز  22 ریدٖارَس نِش فلیکسِی لون سر
ر
خ

ریدٖارَس فیس نِنہٕ یِوان 
ر
 خ

ریدٖارَس فیس نِنہٕ   فکسڈ  سویپنگ چارجز  23
ر
د مینڈیٹ بدلاونہٕ باپتھ چھُ خ

ٛ
ریدٖارَن ہُن

ر
خ

 یِوان

ن   24
َ
سٹیٹ ٹرانسفر باپت نو آبجیکش اِنٹر

 سٔٹِفکیٹ 
سٹیٹ ٹرانسفر خٲطرٕ این او سی جٲری کرنہٕ خٲطرٕ   فکسڈ  ی انٹر

ٛ گاڑِ ہٕٹی
ریدٖارَس فیس وصوٗل 

ر
 خ

ن  25
َ
پلیکیٹ نو آبجیکش

ُ
پلیکیٹ این   فکسڈ  سٔٹِفکیٹ باپت چارج ڈ

ُ
لون بند گژھنہٕ پتہٕ ہایپوتھیکیشن ہٹاونہٕ خٲطرٕ ڈ
ریدٖارَس فیس 

ر
رکِھ خ

ٔ
 او سی جٲری کرنہٕ خٲطرٕ ک

ن   26
َ
پرایوٹ پیٹھ کمرشل باپت نو آبجیکش

 سٔٹیفکیٹ 
ی تبدیٖل کرنہٕ خٲطرٕ این او سی   فکسڈ 

ٛ گاڑِ پرایوٹ پٮ۪ٹھٕ تجٲرب  مٹی
ریدٖارَس فیس وصول یِوان کرنہٕ 

ر
 جٲری کرنہٕ باپتھ چھُ خ

ریدٖارَس فیس نِنہٕ یِوان فکسڈ  ویلیویشن چارجز  27
ر
 اثاثٕچ قدر کرنہٕ باپتھ چھُ خ

ۍ وابستہٕ کھاتہٕ   فکسڈ  ایکاوُنٹ اوپنینگ چارجز  28 ۍ قرضس سۭن  رمٕن 
ٔ
ریعہٕ حٲصِل ک

ر
ی کہِ ذ سیکیورٹٹ 

ریدٖارَس فیس وصول  
ر
وع کرنہٕ خٲطرٕ چھُ خ  یِوان کرنہٕ۔ سٔر

د وعدٕ کرنہٕ باپتھ فیس ووٚصوٗل  فکسڈ  عہد کنفرمیشن چارجز  29
ٛ
ن ہُن َ ریدٖارَس شیٹر

ر
 خ

ۍ وابستہٕ عہد استعمال کرنہٕ خٲطرٕ   فکسڈ  عہد انوکیشن چارجز  30 ن سۭن  َ
دیٚن شیٹر

ٛ
ریدٖار سٕن

ر
خ

)این ایس ڈی ایل/سی ڈی ایس ایل چارجز پوٗرٕ کرنہٕ خٲطرٕ(  
ریدٖارَس فیس وصوٗل کرنہٕ یِوان 

ر
 خ

ریدٖارَس فیس وصول   ریٹ  ڈیمیٹ شیٹ  ٹرانسفر چارجز  31
ر
ڈیمیٹ شیٹر ٹرانسفر کرنہٕ باپتھ چھُ خ

 یِوان کرنہٕ 

بارٕ بُک کرنہٕ باپتھ   فکسڈ  قرضہ رِبوکنگ چارجز  32
ُ
س پٮ۪ٹھ لون د

َ
دِس درخاست

ٛ
ریدٖارَن ہٕن

ر
خ

ریدٖارَس فیس نِنہٕ 
ر
 یِوان چھُ خ

ی باپتھ   فکسڈ  ڈپازِٹری پارٹسیپنٹ چارجز  33 ن وٲلیۍ سیکیورٹٹ 
َ
ی منعقد گژھ

س مٹیٛ
َ
ڈیمیٹ اکاونٹ

ریدٖارَس فیس نِنہٕ یِوان
ر
دمَت باپتھ خ

ر
ی خ

س مٹیٛ
َ
 حراست

ریدٖارَس فیس نِنہٕ   فکسڈ  کیش ہینڈلنگ چارجز  34
ر
ی قرضہٕ بٲگراونہٕ خٲطرٕ چھُ خ

نقد موڈس مٹیٛ
 یِوان۔ 

ہ کیش کلیکشن چارجز  35
ْ
ہوٗلِیت فراہم کرنہٕ باپتھ   فکسڈ  ڈاریکٹ ریدٖارَس نقد رقم واپس کرنٕچ سر

ر
خ

 وصوُل کرنہٕ یِنہٕ وول فیس 

ریدٖارَس نِش جمع   فکسڈ  بیان جأری چارجز  36
ر
رِو خ

ٔ
ہہ تہِ سٹیٹمنٹ فراہم کرنہٕ خٲطرٕ ک

ٛ
کان

 کرنہٕ آمٕژ رقم۔ 

 کابی چارجز  37
ْ
ریدٖارَس نِش جمع کرنہٕ   فکسڈ  معاہد

ر
ر خ

ٔ
معاہدٕچ کابی فراہم کرنہٕ خٲطرٕ ک

 آمٕژ رقم۔ 

ریدٖارَن نِش   فکسڈ  اِنتِظٲمی چارجز  38
ر
رکِھ خ

ٔ
لِف ایڈمن خرچہٕ پوٗرٕ کرنہٕ خٲطرٕ ک

ر
مُخت

 جمع کرنہٕ آمٕژ 

ر  فکسڈ  لائن آف کریڈٹ سیٹ اپ فیس  39
ٔ
ریدٖارَس نِش جمع کرنہٕ آمٕژ  کریڈٹ لائن قٲیِم کرنہٕ خٲطرٕ ک

ر
خ

 رقم۔ 

ی لوڈ   فیکسْڈ / ریٹ  منی لوڈینگ چارجز  40
ٛ س مٹی

َ
سہٕ پیمنٹ ویلیٹ

ٛ
ۍ پۄن رمٕن 

ٔ
ریدٖارَس نِش جمع ک

ر
خ

 کرنہٕ باپتھ 

کیش ڈپازٹ چارج/کیش کلیکشن ہینڈلنگ   41
 چارجز

ہوٗلِیت   فکسڈ  ریدٖارَس نِش نقد قرض/ای ایم آبر واپس کرنٕچ سر
ر
خ

 کرنہٕ باپتھ وصوُل کرنہٕ یِنہٕ وول فیس فراہم  

سود فری ٹریڈ ایڈوانس سہولیت استعمال نہ کرنہٕ خٲطرٕ   ریٹ  نان۔یوٹیلائزیشن فیس  42
 چارجز

 کنٹینجنٹ فیس تہٕ چارجز 

دِ مینڈیٹٕچ بی   فکسڈ  باؤنس چارجز  43
ٛ
 ہٕن

ی
ژھِ ادٲیک

َ
د مطلب گ

ٛ
"باؤنس چارجز" ہُن
د  
ٛ
 ہُن

ی
نہِ بییہِ  عزب  یا ادٲیک

ُ
یشن نہ کرنہٕ یا ک مینڈیٹ رجسٹر

ن پٮ۪ٹھ قسط ادا  
َ
ۍ پننٮ۪ی متعلقہٕ مُقرر تٲریخ وجہٕ کہِ وجہ سۭن 

 نہٕ کرنہٕ خٲطرٕ چارج۔ 
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ریدٖارَس پٮ۪ٹھ وصوُل کرنہٕ   ریٹ  پینل دلچسنی  44
ر
ی دیری باپتھ خ

 مٹیٛ
ی

ای ایم آبر ادٲیک
 آمُت سود 

 پینل سود  45
ی
دیٚن  معاہدن   ریٹ  اضأف

ٛ
ی خٕلاف ورزی تہٕ/یا منظوٗری ہٕن

طن ہٕٹیٛ ن سٔر ی
ہٕٹیٛ

ریدٖارس پیٚٹھ وصوُل  
ر
ی خ

دس صورتس مٹیٛ
ٛ
طن ہٕن ن سٔر ی

خطن ہٕٹیٛ
کرنہٕ یِنہٕ وول سود، بشمول مگر بی ایف ایلس مطلوبہ  

 دستاویز جمع نہ کرنہٕ تام محدوٗد 

ہ چارجز  46
ْ
س پٮ۪ٹھ مینڈیٹ درٕج نہٕ کرنہٕ باپتھ چھُ   فکسڈ  قسط ڈیفالٹ

َ
دِس بینک

ٛ
ریدٖار سٕن

ر
خ

ریدٖارَس فیس نِنہٕ یِوان 
ر
 خ

ی اجازت دِنہٕ خٲطرٕ چھُ   ریٹ  پارٹ پری پیمنٹ چارجز  47
ٛ  ہٕٹی

ی
ے ادٲیک

َ
قرضٕچ جزوی گۄڈ

ریدٖارَس فیس وصول یِوان کرنہٕ 
ر
 خ

ی اجازت دِنہٕ خٲطرٕ چھُ   ریٹ  فور کلوجَر چارجز  48
ٛ  ہٕٹی

ی
ے ادایک

َ
ریدٖارَس  قرضٕچ پوٗرٕ گۄڈ

ر
خ

 فیس وصول یِوان کرنہٕ 

ریدٖارَس فیس نِنہٕ یِوان  فکسڈ  قانوبی چارجز  49
ر
 قونوٗبی قۭمَت وصوٗل کرنہٕ باپتھ چھُ خ

ک الزام  50
ُ
بارٕ قبضہٕ کرنٕچ لاگتہٕ   فکسڈ  قونوٗبی تہٕ دوبارٕ قبضہٕ کرن

ُ
دِ طرفہٕ د

ٛ
قونوٗبی عملہٕ تہٕ کمپنی ہٕن

ریدٖارَس فیس 
ر
 وصول یِوان کرنہٕ۔ خٲطرٕ چھُ خ

د انتظام   فکسڈ  سٹاک یارڈ چارجز  51
ٛ
بارٕ قبضہٕ کرنہٕ آمژٕ گاڑٮ۪ن ہُن

ُ
ریدٖارَس پارکنگ تہٕ د

ر
خ

 کرنہٕ باپتھ فیس ووٚصوٗل کرنہٕ یِوان 

ریدٖارَس آڈٹ تہٕ معٲینہٕ   فکسڈ  آڈِٹ / مُعٲینہٕ چارجز  52
ر
تعمیل یقینی بناونہٕ خٲطرٕ چھُ خ

ی باپتھ فیس  دمَٮ 
ر
 وصول یِوان کرنہٕ خ

ہ / انٹیمیشن / ایل بر   53
ْ
نوٹس چارجز )ڈیفالٹ

 وی بری    چ / فائنل نیلامی اطلاع( 
نوٹس جٲری کرنہٕ خٲطرٕ چارجز وصوٗل کرنہٕ خٲطرٕ چھُ   فکسڈ 

ریدٖارَس فیس وصول کرنہٕ یِوان 
ر
 خ

ۍ خرچہٕ وصوٗل کرنہٕ  فکسڈ  نیلامی چارجز  54 خٲطرٕ چھُ  نیلامی کرنہٕ خٲطرٕ لگاونہٕ آمٕن 
ریدٖارَس فیس وصول یِوان کرنہٕ 

ر
 خ

ریدٖار   فکسڈ  بروکری    ج چارجز 55
ر
ی خ

دِ طرفہٕ ڈیفالٹ گژھنہٕ کِس صوٗرتس مٹیٛ
ٛ
ریدٖار سٕن

ر
خ

ریدٖارَس فیٖس
ر
 شیٹر کٕننہٕ خٲطرٕ چُھ خ

ریدٖارَس أکِس مخصوٗص مُقرر وقتہٕ پتہٕ   فکسڈ  آر سی ہائپوتھیکیشن ڈیلے چارجز  56
ر
تقسیم  فیس چھُ خ

ی دیری باپتھ وصوٗل کرنہٕ یِوان۔ 
س مٹیٛ

َ
 کرنہٕ پتہٕ آر سی رٹن

گ لاگتٕچ تلافی   فکسڈ  منسوجی چارجز  57
ٛ
ی پروسیسن

دِس صوٗرتس مٹیٛ
ٛ
قرض منسوجی ہٕن

ریدٖارَس فیس وصول یِوان کرنہٕ 
ر
 کرنہٕ خٲطرٕ چھُ خ

ریدٖارَس پٮ۪ٹھ وصوُل کرنہٕ   فکسڈ  جرمانہ چارج  58
ر
ی دیری باپتھ خ

 مٹیٛ
ی

ای ایم آبر ادٲیک
 آمُت رقم 

ہ آمُت وزٹ چارج 59
ْ
ہ تقسیم کرن

ْ
س پٮ۪ٹھ آڈٹ کرنہٕ خٲطرٕ چھُ   فکسڈ  امہ پت

َ
جائیداد پوٗرٕ کرنٕکِس مرحل

ریدٖارَس پراپربر گژھنہٕ خٲطرٕ لگاونہٕ یِنہٕ وول 
ر
 خ

د قۭمَت کرنہٕ باپتھ چھُ  فکسڈ  وہیکل ویلیویشن چارجز  60
ٛ
ریدٖارَس فیس نِنہٕ یِوان۔ گاڑِ ہُن

ر
 خ

ہ آمْژ چھ بی ایف ایل ذریعہ 
ْ
ڈ سْروس یوس پیش کرن

ْ
 ویلیو ایڈ

ریدٖارَس   فکسڈ  ای ایم آبر کارڈ فیس  61
ر
ای ایم آبر کارڈٕچ سہولت فراہم کرنہٕ باپتھ چھُ خ

 فیس نِنہٕ یِوان

آبر کارڈٕچ سہولت فراہم کرنہٕ باپتھ چھُ  ہیلتھ ای ایم  فکسڈ  ہیلتھ ای ایم آی )ایچ ای ایم آی( کارڈ  62
ریدٖارَس فیس وصول یِوان کرنہٕ 

ر
 خ

ر ایڈ  63
َ
اضٲفی ای ایم آبر کارڈ/ ہیلتھ ای ایم آبر کارڈ سہولت فراہم   فکسڈ  کارڈ فیسَس پٮ۪ٹھ ک

ریدٖارَس فیس وصول یِوان کرنہٕ 
ر
 کرنہٕ باپتھ چھُ خ

ریدٖارَس   فکسڈ   پراپربر انسائٹ  64
ر
خطرٕچ تشخیص خٲطرٕ اثاثٕچ قدر کرنہٕ باپتھ چھُ خ

 فیس وصول یِوان کرنہٕ 

ی رپورٹ فیس   65 سی آی بی آی ایل ٹرانس یونٮ 
 )سی بر آر(

ریدٖارَس فیس نِنہٕ   فکسڈ 
ر
سی بر آر رپورٹ فراہم کرنہٕ باپتھ چھُ خ

 یِوان

ریدٖارَس فیس نِنہٕ  بی ایف آر رپورٹ فراہم کرنہٕ باپتھ چھُ   فکسڈ  بزنس فٹنس رپورٹ  66
ر
خ

 یِوان

ریدٖارَس فیس چارج   فکسڈ  فاینانشل پلس رپورٹ  67
ر
ایف بی آر رپورٹ فراہم کرنہٕ باپتھ چھُ خ

 کران

ہ وِیر  68
ْ
ی ویلیو ایڈڈ مصنوعات   فکسڈ  پریکٹیس منیجمینٹ سافٹ

ٛ پیشہٕ ورانہٕ قرضن )ڈاکٹر لوانز( مٹی
د ریکارڈ تہٕ کلینک  

ٛ
ۍ ز مریضن ہن نی

ٔ
، یتھ ک ۍ

متعارف کرٕبی
۔  د انتظام کرنہٕ خٲطرٕ سافٹ ویٹی

ٛ
ی ہن  سٔگرمٮ 



 

5 | P a g e  

ز تقسیم   پروڈکٹس تہٕ خدماتن ہنز
ی

 تھرڈ پارب

 ہند بیمہٕ  69
ی

ریعہ  فکسڈ  زندگ
ر
دِ ذ

ٛ
سہٕ ہیوٚتمُت / کسٹمر سٕن

ٛ
س خٲطرٕ پۄن

ٛ
 لایِف اِنشورَن

س  70
ٛ
ل اِنشورَن سہٕ ہیوٚتمُت / کسٹمر  فکسڈ  جٹی

ٛ
س پۄن

ٛ
ل اِنشورَن ریعہٕ جٹی

ر
دِ ذ

ٛ
 سٕن

س  71
ٛ
لنہٕ آمُت ہیلتھ   فکسڈ  ہیلتھ اِنشورَن

ُ
ریعہٕ ہینہٕ آمُت/ فٲیدٕ ت

ر
دِ ذ

ٛ
کسٹمر سٕن

 انشورنس خٲطرٕ رقم 

لنہٕ آمُت ایف ایف آر   فکسڈ  مٲلی فٹنس رپورٹ  72
ُ
دِ طرفہٕ ہیوٚتمُت/ فٲیدٕ ت

ٛ
ریدٖار سٕن

ر
خ

 رِپورٹٕچ رقم 

رمٕژ  FFDR فکسڈ  مٲلی فٹنس تفصیلی رپورٹ  73
ٔ
 رِپورٹٕچ رقم یوٚس کسٹمر ہیوٚتمٕژ یا حٲصِل ک

ستیاب  فکسڈ  کریڈٹ کارڈ  74
ر
ریعہٕ د

ر
دِ ذ

ٛ
 کرٛیٚڈِٹ کارڈٕچ رقم یوٚس کسٹمر سٕن

لنہٕ آمُت جی بی ایس   فکسڈ  جی بی ایس ڈیوایِس  75
ُ
ریعہٕ ہیوٚتمُت/ فٲیدٕ ت

ر
دِ ذ

ٛ
کسٹمر سٕن

 ڈیوایسٕچ رقم 

ریو پرایِس  76
ْ
ی رقم  فکسڈ  ایشورنس واپس ک

رمٕژ باے بیک گارننر ہٕٹیٛ
ٔ
ستیاب ک

ر
ریعہٕ د

ر
دِ ذ

ٛ
ریدٖار سٕن

ر
 خ

77   ، سٹینڈیڈ وارننر
ْ
ہ )مثلن ایک

ْ
اسسٹنس پروڈکٹ

فونسیف، لایِف سیکیور، ایسیٹ سیکیور،  
 سبسکرپشن( 

ۍ امدادی   فکسڈ  لنہٕ آمٕن 
ُ
ۍ / فٲیدٕ ت دِ طرفہٕ ہینہٕ آمٕن 

ٛ
کسٹمر سٕن

ی رقم 
 مصنوعاتن ہٕٹیٛ

دۍ پلان  78
ٛ
ۍ انویسٹمینٹ   فکسڈ  سٔمایہ کٲری ہٕن لنہٕ آمٕن 

ُ
ۍ / فٲیدٕ ت دِ طرفہٕ ہینہٕ آمٕن 

ٛ
کسٹمر سٕن

ی رقم 
ن ہٕٹیٛ

َ
 پلان

د چارٕجز 
ٛ
 ہُن

ی
 ادٲیگ

پیمنٹ گیٹ وے ٹرانزیکشن چارج/پلیٹ فارم   79
 چارج/ٹرانسفر چارجز 

/ٹرانسفر/ٹرانزیکشن کرنہٕ خٲطرٕ پلیٹ فارم  ڈیجیٹل  فیکسْڈ / ریٹ 
ی

ادائیک
ۍ چارجز  رمٕن 

ٔ
 فراہم کرنہٕ خٲطرٕ کسٹمر نِش جمع ک

رِو لوڈ  80
ٔ
سٕہ ک

ٛ
سہٕ لوڈ  ریٹ  پون

ٛ
ریعہٕ پۄن

ر
/کریڈٹ/ڈیبِٹ کارڈ/نیٹ بینکنگ ذ یو بی آبر

 کرنہٕ باپتھ لگاونہٕ یِنہٕ وول فیس 

81  
ی

ی ادٲیک
ٛ ریدٖارَس فیس نِنہٕ یِوان فیکسْڈ / ریٹ  بِلن تہٕ ریچارجن ہٕٹی

ر
 باپتھ چھُ خ

ی
 بِلہٕ تہٕ ریچارجٕچ ادایک

ن  82
ُ
ی رقم   ریٹ  ویلیٹ بینک ٹرانسفر ک

س مٹیٛ
َ
ریدٖارَس ویلیٹ پٮ۪ٹھٕ بینک

ر
فیسَس پٮ۪ٹھ چھُ خ

 ٹرانسفر کرنہٕ باپتھ وصول یِوان کرنہٕ 

والیٹ جٲری  /   FASTagگِفٹ کارڈ / کوبرانڈڈ گِفٹ کارڈ /  فکسڈ  جأری چارجز  83
ریدٖارَس فیس نِنہٕ یِوان 

ر
 کرنہٕ خٲطرٕ چھُ خ

ریدٖارَس فیس نِنہٕ   FASTagمُتبادلہٕ  فکسڈ  ریپلیسمینٹ فیس  84
ر
جٲری کرنہٕ باپتھ چھُ خ

 یِوان

ل کے واے سی   85
ُ
اکاونٹ اوپنینگ یا اپ گریڈ )ف

ریدٖارن باپت 
ر
ی خ ٮ 

َ
 ویلیٹ( ن

فراہم کرنہٕ تہٕ والیٹ اپ گریڈ  کے واے سی ایز باپتھ آپشن   رقم 
 کرنہٕ خٲطرٕ لگاونہٕ یِنہٕ وٲلیۍ چارجز 

دِس آن   ریٹ  پراسیسینگ فیس   -ڈیمانڈ سیٹلمینٹ پیٹھ  86
ٛ
 ہٕن

ی
س پٮ۪ٹھ لگاونہٕ یِنہٕ وٲلیۍ چارجز چھِ ادٲیک

َ
ٹ
ٛ
مرچن

 ڈیمانڈ سیٹلمینٹٕچ خصوصیت فراہم کرنہٕ خٲطرٕ 

 /بی بی   87
یو بی آبر پٮ۪ٹھ کرٛیٚڈِٹ کارڈ یو بی آبی

/ کرٛیٚڈِٹ پٮ۪ٹھ   پٮ۪ٹھ یو بی آبر
 / بی بی آبی

 آبی
 قبوٗل کرنٕچ   ریٹ 

ی
ریعہٕ ادٲیک

ر
کرٛیٚڈِٹ آلات تہٕ بی بی آبر ذ

 خصوٗصیت قٲبِل کرنہٕ خٲطرٕ چھُ تاجرَس

ایس ایم ایس   -ٹرانزیکشن ایس ایم ایس  88
 چارجز

د الرٹ   رقم 
ٛ
ی ہُن ی دین تہٕ بستِٮ  ایس ایم ایسَس پٮ۪ٹھ تاجرَن لٮ 

ک چارجز 
ُ
کرن  شیٹی

ریعہٕ سوداگرَن ساؤنڈ باکس سوزنہٕ خٲطرٕ چھُ چارجز  رقم  کوریر چارجز  89
ر
 کوریٹی ذ

پیمنٹ گیٹ وے قٲیِم کرنہٕ تہٕ دیکھ بھال خٲطرٕ چھِ چارجز   رقم  باپت   PayInفیس تہٕ چارجز   90
رمٕژ چھِ 

ٔ
دمات حٲصِل ک

ر
 تِمَن تاجرَن پٮ۪ٹھ لاگو یِمَو بے اِن خ

پیمنٹ گیٹ وے پٮ۪ٹھ ٹرانزیکشن باپتھ چارجز تِمَن تاجرَن   رقم  پلیٹ فارم یوٹیلائزیشن فیس  91
لمُت چھُ  PayInپٮ۪ٹھ لاگو یِمَو  

ُ
د فٲیدٕ ت

ٛ
وِسَن ہُن  سٔر

چارجز کھۄتہٕ زیادٕ    Payinلِنکپے باپت فیس )  92
 تہٕ زیادٕ( 

ریعہٕ پیمنٹ لنک سوزنہٕ  رقم 
ر
خٲطرٕ چھِ  ایس ایم ایس یا ای میل ذ

 چارجز پیمنٹ گیٹ وے تاجرَن پٮ۪ٹھ لاگو 

پیمنٹ گیٹ وے پٮ۪ٹھ قٲیِم، دیکھ بھال تہٕ ٹرانزیکشن باپتھ   رقم  فیس تہٕ چارجز آرچسٹر باپت  93
دمات چھِ 

ر
یٹر خ  چارجز چھِ تِمَن تاجرَن پٮ۪ٹھ لاگو یِمَن آرکسٹر

گ خٲطرٕ فیس تہٕ چارجز 94
ٛ
دۍ چارجز چھِ پیمنٹ   رقم  ایس آبر تہٕ ریٚکرِن

ٛ
یشن تہٕ پیشکٲری ہٕن مینڈیٹ رجسٹر
 گیٹ وے تاجرَن پٮ۪ٹھ لاگو گژھان 

 
 
 
 


